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EDITORIAL

Tomaz de Aquino

jornalista, corretor de iméveis, perito avaliador imobiliario,
professor de marketing, escritor, Autor dos livros

e Co-autor no bestseller: "A Chave da Venda de Imoéveis™”
Atualmente é Editor da Revimob - Revista Imobiliaria

@revistaimobiliariabr - julho 2020

Como Sair do Anonimato, Cacadores de Imoéveis e Corretor Top 10

~

Chegamos a terceira edicao da Revimob - A sua Revista
Imobiliaria que passa a contar a partir de agora com o
CONSELHO EDITORAL (Quadro ao lado) formado por
profissionais do mercado imobiliario ou que atuam no
segmento e que estardo a servigco do corretor de imoveis,
na defesa de seus interesses legitimos, cuidando para que
os principios da democracia estejam sempre acima dos
interesses pessoais.

Para isso tratara com equidade a todas as entidades
representativas da categoria entre as quais: Cofeci, Creci,
Sindimoveis, Ademi, Secovi, Crea e outras que tenham
ligagao direta ou indireta com o mercado imobiliario.

ARevimob divulgara nas suas edi¢des e veiculara nas suas
redes socias, matérias, reportagens e entrevistas que
tenham como fundamentos os principios da ética
jornalistica, como: checagem das fontes e colocagéo dos
créditos devidos, evitando assim as famigeradas fake
news.

A Revimob continuara a sua misséo de ser uma publicagéo
voltada para difusédo de tudo que concerne ao
desenvolvimento do setor imobiliario e sera parceira de
todos os que querem contribuir para o bem do corretor de
imoveis.

Com foco na capacitagéo trard todos os meses em suas
paginas a opiniao de profissionais de diversas areas como
direito, marketing, administracdo, inovacao, gestéao,
mercado, etc, bem como o debate de ideias, sugestdes e
propostas encaminhadas pelos leitores e que possam
contribuir para a melhoria da classe.

Por fim a Revimob quer ajudar na formacao de corretores
capacitados, éticos, responsaveis e eficientes nas suas
atividades de intermediadores imobiliarios.

/
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INFORMACOES GERAIS

ARevimob Revista Imobiliaria € uma publicagéo independente do
jornalista, corretor de imbveis e escritor Severino Tomaz de
Aquino.focada na capaitagéo e nos negécios imobiliarios

LINHA EDITORIAL

A Revimob Revista Imobiliaria € uma revista aberta a todos que
queiram contribuir de forma positiva com o mercado imobiliario e
com a categoria dos corretores de iméveis

CIRCULAGAO

A Revimob Revista Imobiliaria € uma revista on line de circulagéo
nacional em formato PDF

PERIODO

A Revimob Revista Imobiliaria € mensal e sera distribuidano 1 de
cada 1 més em formato pdf nas redes sociais e pelos grupos de
wathsap de todo Brasil

PAUTAS

Sugestdes de pauta, reportagens, ou notas para as colunas Dicas
Imobilidrias, Fala Corretor e Literatura Imobilidria deverdo ser
encaminhadas até o dia 25 de do més anterior a circulagéo para o
email: reviimobpe@gmail.com

ANUNCIOS

Para anunciar na revista entrar em contato com nosso
Departamento Comercial no horario comercial pelos fones: 81
989945757 /999892523

LICENCAS

Para publicar artigos da revista em outros veiculos
solicitar autorizacao através do wathsapp 81
989945757 para que em contato com o autor do texto
seja liberado pelo mesmo.

EDITORIA

Para DENUNCIAS, CRITICAS OU ELOGIOS ligar direto para o
editor que como jornalista guardara o segredo da FONTE, pelo
wathsapp 81 9.99892523, assim a sua identidade estara
preservada e estara contribuindo para melhorar a imagem da
categoria e do mercado.

© REVIMOB
ANUNCIE NA REVIMOB

E MOSTRE A SUA MARCA
PARA MAIS DE 50 MIL
CORRETORES DE MOVEIS

81 999892523 / 9.89945757 Q
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ALUGAR PARA COMPRAR
Muito Alem de uma Estrategia!

Ao longo dessa experiéncia em apresentar a Inovagao nao apenas para o mercado imobiliario e
sim para as pessoas, as familia tem sido unica e valoroso. Olhar o para sorriso de uma pessoa
aposouvir: "nds temos a solugéo para compra de seu tdo sonhado imével daquiaumano»

Tem quem ache o método [ARSIETAR N e)IHVAN simples e ja tem imitagcbes por ai,
acreditem, mas eu reafirmo a|gi=®=4y.\ € facil, dificil esta nof\Y/(®]p]e)s] = = Nz{eF

A garantia de uma venda concreta nao esta num simples contrato bem elaborado, mas sim na
vivencia dentro deste imével, nas descobertas do dia a dia, no vizinho de quadra, bairro enfim,
relacionamento é abase.

Em tempos de mercado inseguro e instavel, este método veio com mais forgca para agregar e
somar com negocios programados e direcionados a movimentar a economia, bem como outras
ferramentas que tornaram-se essenciais para alugar, vender, permutar. Tecnologias e inovagdes
acadatempo, acadadia, vem ao encontro das necessidades e urgéncias das pessoas.

Busquem conhecerem e acelerem seu testdrive doimovel!
Diretora de desenvolvimento de negécios na Camaro TDh - Treinamento Gerencial
Desenvolvimento Test Drive do Imével.

Vineia Koche

Relagbes Publicas e Corretora de Iméveis
Gestora e s6cia da Camaro Imobiliaria
Idealizadora do Test Drive do Imovel
Startup de Lages - SC para o mundo
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& SEU CLIENTE

ETECNOLOGICO? & MO
E VOCE?

Seu cliente ja é tecnologico, e
VOCE?

Nos ultimos tempos tem se
falado muito sobre ferramentas
qgue vieram para revolucionar o
mercado e facilitar a vida do
consumidor criando-se assim
0s consumidores tecnologicos
que pesquisam e fazem suas
negociacdes pela internet.
Porém, existem negociacdes
que ndo podem ser realizadas
somente porintermédio de uma
maquina, que precisa ainda do
contato humano e uma delas
sao 0s negocios imobiliarios.
Para atender um cliente
tecnoldgico é preciso ser
tecnoldégico também. A
revolucao digital chegou para
complementar o trabalho do
corretor de imoveis, tornando-
0s mais completos para
atender os clientes e expandir
as fronteiras das negociacgdes.
Para isso, € importante que o
corretor conhega e utilize as
ferramentas certas como o
Homer parcerias imobiliarias
que além de ser 6tima para o
corretor é totalmente gratuita.
O Homer permite que o corretor
tenha acesso a uma carteira
ilimitada de imbveis em um
unico clique. Tudo através de
parcerias. E ja tem corretores
de imoéveis rompendo as
fronteiras dos estados e

VOB

é
-

fazendo parcerias, olha o
exemplo do corretor Sandro da
Bahia.

Sandro, corretor de iméveis na
Bahia, realizou uma parceria
com um corretor do Rio de
Janeiro por meio da plataforma,
e juntos venderam um imovel
de R$1.800.000,00.

Imagino que um dos
pensamentos que possa vir na
sua cabeca ao ler esse
depoimento deve ser: Que bgm

“Tudo é dificil no comeco,

assim como a carreira, mas
o aplicativo € excelente e
tem me ajudado muito. As
conexdes sao sempre muito
seletivas e de confianga”,
conta o profissional.

que eles conseguiram fazer
parceria interestadual. Mas,
eles ndo correram o risco de
atender o cliente e ficar sem
comissao?

E ai que entra mais uma das
vantagens do Homer. No
Homer, esse tipo de risco néo
existe para o corretor. O Homer,
além de verificar o CRECI de
todos os corretores (para
garantir que vocé esta
negociando com alguém
credenciado) também garante

mer
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o recebimento da comissao em
100% das negociacgdes
realizadas dentro da
ferramenta.

Além dos beneficios ja falados
o Homer te ajuda a ser um
profissional mais completo
pois, além de ajudar nas
parcerias imobiliarias também
possui solugbes de crédito
imobiliario para que o corretor
faca um atendimento mais
completo deixando esse cliente
tecnolégico, que é super
exigente, totalmente satisfeito
com o seu atendimento. Afinal,
sabendo que é muito comum
um cliente precisar de crédito
para finalizar uma negociacao
imobiliaria o Homer ja resolveu
esse problematambém.

E o bom de se fazer bons
atendimentos para clientes
tecnolégicos é que eles
divulgam e falam bem de vocé
nas redes sociais aumentando
assim sua credibilidade como
corretor.

Nao seja o ultimo a utilizar o
Homer, ganhe tempo em suas
negociagcbes. O Homer veio
para facilitar o dia a dia do
corretor e deixa-lo focado no
gque mais importa: cuidar do
cliente e converter vendas. Se
vocé ainda ndo é Homer, baixe
agora mesmo seu app. E
completamente gratis!
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0 MERCADO IMOBILIARIO ESTA PRONTO

PARA DECOLAR POS PANDEMIA ?

No atual momento, ndo podemos afirmar
com exatidao , porém, existem varios fatores
para indicagao positiva . No mercado
residencial no entanto , ndo produzira
alteragdes na demanda, pois o nivel de
urbanizac¢ao das cidades segue aumentando
e a taxa de crescimento populacional
continua crescente ! Ndo existem indicagbes
de que os tipos de projetos residenciais com
uma demanda ALTA antes da crise altere sua
trajetéria , pelo contrario o Brasil realiza 1
milh&o de casamentos e 300 mil divorcios por
ano e quem casa ou discasa , QUER CASA
ou para comprar ou para alugar..

O mercado imobiliario e financeiro no Pais
sairam de um periodo de recesséo, e alguns
fatores estdo sendo apontados como os
responsaveis por esse momento tao
aguardado. Obviamente questdes
econdbmicas sao os motivos predominantes
para essa reviravolta no quadro, somado a
outras iniciativas que serdo por mim
abordadas nesta matéria. Em 2019 iniciou

0 processo de retomada dos prejuizos de
anos anteriores deixando para tras um ciclo
de declinio e passou a aspirar um cenario
favoravel para o segmento da construgédo
civil , com os primeiros indicios de VOLTA
POR CIMA . O setor imobiliario recomeca a
caminhar esbogcando ares mais otimistas e
reconfortantes para todos envolvidos no
ramo. Outro fator que corrobora o aumento
da procura é a reducédo dos juros. O fato da
taxa SELIC cair e atingir a menor marca da
histéria 2,25% possibilita rendimentos baixos
para quem aplica no mercado financeiro, a
alta volatilidade da bolsa de valores , podem
levar os investidores aplicarem parte de
seus ativos no mercado imobiliario, comisso
, 0S construtores estdo se programando e
aumentando os numeros de langamentos,
depois de um periodo de imdveis estocados,
A confianca do empresario é fundamental
para a " RODA GIRAR ", pois nosso setor
desenvolve projetos de médio e longo prazo,
também estamos otimistas com baixa taxas
de juros para empresas com a perspectiva
de que nao faltardo recursos para nosso
setor a recuperagcao do setor deve
representar uma " LOCOMOTIVA " para
alavancar o PIB ( Produto Interno Bruto ) Vale
ressaltar, o Agro Negdcio setor importante
para nossa economia, mesmo durante a
pandemia teve um crescimento de 16% em
relagdo ao mesmo periodo do ano passado ..
. Finalizando , ja estamos sentindo , em
alguns estados, uma recuperagado mais forte
que é fruto de uma demanda na classe média
altaenaclasse alta.

Por Laudimiro Cavalcanti

Empresario Imobiliario Corretor de Iméveis
Fundador da Rodada de Negdcios do
Enbraci e atua no Rio de Janeiro

\
v
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astidores do Mercado

Frederico Mendonca

ATUALMENTE O QUE O CORRETOR DE
IMOVEIS APRESENTA PARA O CLIENTE

O mundo anda conectado e por
isso as distancias entre as
pessoas encurtam a cada dia e
muitas sao as implicagdes
decorrentes desse fenbmeno.

Quem deseja comer uma pizza,
por exemplo, ja ndo precisa sair de
casa; quem quer comprar um carro
novo pode se informar sobre o
veiculo antes mesmo de falar com
o vendedor; por sua vez o
proprietario de um apartamento ja
nao precisa de um Corretor ou de
uma imobiliaria tdo somente para
anunciar o seu imovel nos portais
imobiliarios, ele mesmo pode fazer
iIsso e ainda tratar diretamente com
os interessados.

Tudo isso e muito mais pode ser
resolvido através da Internet. Isso
quer dizer que os Corretores e
imobiliarias vao desaparecer do
mercado? Nao, obviamente! Alias,
a profissao ocupa um papel cada

@revistaimobiliariabr

vez mais importante inclusive nas
economias de paises como 0s
EUA.

O que vai ocorrer - e ja esta
ocorrendo -, € uma mudanga
radical no perfil desses
profissionais e dessas empresas.
Agora a importancia maior deles
nao € ser um mero anunciante ou
tdo somente mostrar o imével e
depois apresentar o interessado
na compra ao interessado na
venda. Agora - e cada vez mais-, 0
profissional imobiliario precisara
saber conduzir a negociagao com
propriedade e profissionalismo,
desde o atendimento inicial ao
telefone, ou pela Internet, até o
pds-venda.

Para isso ele precisa se preparar
para saber lidar com as pessoas e
deve conhecer de tudo sobre o
imovel, bem como sobre os
aspectos mercadologicos que o

envolvem.

Ele precisa, enfim, mostrar ao
cliente que o seu trabalho tem um
importante valor e que certamente
fara a diferenca na negociacao,
tanto para quem compra como
para quem vende, inclusive pela
sua boa reputagcédo no Mercado e
consequente seguranga que o seu
nome traduz.

Assim, os Corretores precisam se
capacitar muito mais e melhor, seja
através da realizacdo de bons
cursos e da leitura de bons livros
sobre assuntos imobiliarios. E ndo
se confunda certificacdo com
capacitacdo. Vale salientar que
todos os Corretores sao
certificados, caso contrario n&o se
inscreveriam no Creci, porém sera
que todos possuem a necessaria
capacitacdo para o adequado e
pleno exercicio da profissao?

6
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O GRANDE RISCO QUE CORRE QUEM BUSCA
VENDER OU COMPRAR IMOVEIS EM APLICATIVOS

SEM A ASSESSORIA DE UM CO

L

A

Atualmente, quando alguém
contrata um Corretor de Iméveis o
faz para receber uma assessoria
especializada, uma assessoria
imobiliaria (e n&o apenas para que
ele anuncie ou |lhe mostre um
imovel, como ja comentamos), tal
como ocorre quando se busca um
meédico, quando o assunto diz
respeito a saude, ou um
advogado, quando o assunto se
refere ao Direito. O Corretor
deixou de ser um mero corredor
(origem etimologica de Corretor),
aquele que corria de um lado para
0 outro no intuito de aproximar o
proprietario e o interessado em
comprar ou alugar um imovel para
concretizagcdo do negdbcio. Ele
agora € um profissional liberal que,
além de tudo, tem a obrigacéo
legal de orientar as partes
envolvidas na negociacgao,
notadamente com relag&o as
peculiaridades do imoével, tanto

@revistaimobiliariabr

aquelas inerentes as suas
condi¢gbes fisicas, como as
documentais, bem como sobre

'O Corretor deixou de ser um
mero corredor (origem
etimologica de Corretor),
aquele que corria de um lado
para o outro no intuito de

aproximar o proprietario e o
interessado em comprar ou
alugar um imovel para
concretizagdo do negocio ™.

circunstancias mercadologicas
gue o envolvam ou digam respeito,
responsabilidades essas que os
APPs n&o possuem, obviamente.

A forma mais eficaz de prevencéao
de prejuizos decorrentes do uso
aleatério desses APPs é atraveés
do esclarecimento de seus

RETOR

usuarios, potenciais usuarios e da
sociedade em geral, sobre o
perigo que representam essas
ferramentas, ao criarem zonas
virtuais que expdem pessoas de
boa fé, sem experiéncias em
negdécios imobiliarios e
desprovidas da qualquer
assessoria técnica, a riscos de se
depararem com desconhecidos,
ou mesmo de tratarem com
personagens ficticios (fakes) e até
estelionatarios. E o pior, sem que
tenham a quem recorrer
posteriormente para reparar os
eventuais prejuizos sofridos,
porque o0s proprios sites que
promovem esses encontros
arriscados né&o irdao se
responsabilizar por nada, muito
embora devessem ser chamados
a responder judicialmente pelos
danos que causarem,
especialmente aluzdo CDC.

Por Frederico Mndonca
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AS INﬁONVENIENCIAS QUE UM PROFISSIONAL
NAO DEVE COMETER NAS REDES SOCIAIS

Algumas ferramentas na Internet
substituiram outras de outrora,
como os telegramas e as cartas
enviadas pelos Correios, por
exemplo. Porém, ninguém remetia
correspondéncias pra ninguém
todos os dias, muito menos a todo
instante, nem mesmo para os
amigos mais queridos e préximos,
ainda que Ihes desejando bom dia,
boa tarde, boa noite ou mesmo
com piadinhas e mais piadinhas,
correntes sem fim, entre outras
tantas banalidades.

Ver fotos de pessoas conhecidas,
parentes e amigos também era
algo agradavel, mas néao ter que
ver todos os dias incontaveis fotos
de "astros” e "estrelas" retratando
suas bobagens, desde as mais

I interessam a ninguém.
2 Duzias de fotos de um
% simples banho de mar ou
comendo um sanduiche de
queijo no café da manha ou
' malhando na academia, ou
ainda numa mesa de bar, de
. pilequinho... Parece que
v algumas pessoas andam
J buscando a todo custo
transformar a sua vida, até
=¥ mesmo 0s seus momentos
* intimos em familia, num
“filme de Hollywood”, como
se isso interessasse a todo
mundo. Sinceramente, ndo da
para saber qual o propdésito delas.
Coisadelouco!

Essa conduta tosca e exagerada
ja se tornou insuportavel, uma
verdadeira chatice, passando a
imagem de que elas ndo tém o que
fazer ou que nao sabem usar
adequadamente o WhatsApp, o
Facebook ou o Instagram. Talvez
nao percebam que isso acaba
passando uma imagem negativa
delas, principalmente daquelas
que sao profissionais liberais.
Alias, todo profissional deve
pensar bem a respeito da imagem
que pretende ou que pode passar

de si aos seus conhecidos e
clientes através das suas
postagens.

Por causa de comportamentos
desagradaveis de algumas
pessoas ja vi grupos se acabarem.
E o pior é que a gente ndo sabe
como se livrar disso sem magoar
alguém, até porque prezamos
muitas delas e ndo queremos
perder a sua amizade. Resultado:
as memorias dos celulares
entupidas com tantas bobagens,
discussdes chatas e 0 nosso saco
cheio comtudoisso.

Vale salientar que ser gentil e
educado é indispensavel a uma
salutar convivéncia social,
evidentemente, seja
cumprimentando alguém no
elevador ou mesmo o destinatario
de uma simples mensagem pelo
WhatsApp. Também é bom
sabermos noticias interessantes
das pessoas através das redes
sociais, de viagens bonitas que
elas fizeram, de cursos que
realizaram, comentarios sobre
livros que leram, comemoragdes
em familia ou com amigos, entre
outras ocasides que merecem
registro, mas sem exagero.

www.bastidoresdomercado.com.br

NaWMWWWWmoWFWMW

BASTIDORES DO MERCADO

Professor universitario, perito avaliador, advogado, empresario imobiliario,
palestrante com incursdes internacionais, escritor autor da Colegdo Gestao

Imobiliaria composta dos livros Avaliagao de Iméveis- Teoria e Pratica (4° ed. no
Brasil, 2° ed. no México), Administragao de Iméveis- Aspectos Relevantes (2° ed.),
Operagées Imobiliarias — Aspectos de Mercado (2° ed.), autor do e-book Corretor
de Iméveis: a conquista do cliente e o comportamento no ambiente de trabalho, e
de artigos diversos sobre os mais variados temas imobiliarios. Editor do blog
Bastidores do Mercado, um espac¢o exclusivo para os profissionais do Mercado
Imobiliario.

@revistaimobiliariabr - junho 2020
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Jodo Calixto

Advogado, Professor,
Coordenador Educacional e
Técnico em Transagdes
Imobiliarias

% 1 o @revistaimobiliariabr - julho 2020

NEGOCIOS IMOBILIARIOS
CUSTE O QUE CUSTAR

Ao refletir sobre a atividade do Corretor de Iméveis nao raramente
nos deparamos com situagdes incOmodas e pitorescas. Falo aqui
em relagcdo ao cliente/interessado, muitas vezes impondo
condigcdes descabidas ou exigindo do negécio ali tratado,
qualidades ou caracteristicas ndo razoaveis ou incomuns.

O que penso sobre isso? Nada demais! Normal, clientes
desavisados ou desconhecedores dos melindres e caminhos das
operagdes imobiliarias figurarem demonstrando atecnia, o que ja
ensejam desculpas aceitas, pois, a eles, ndo se pode exigir tal
formagao, mas tdo somente ao profissional imobiliario.

Nesse passo nos debrugamos sobre a outra face da moeda, essa
sim cunhada mais pesada e com tracos bem fortes, amplos,
definidos e que ganha cada vez mais e mais interpretagdes
extensivas nos Cortes de Justica.

Somos sabedores que a Lei 6.530/78 estabelece a profissao
imobiliaria, deixando bem claro que é restrita e direcionada a esse
profissional com formacédo especifica, além das empresas
imobiliarias, ndo fugindo a regra igualmente.

No entanto, ao viajarmos a Legislagcéo Civil nos deparamos com
um rol de adequagdes, direitos, responsabilidades e
consequéncias precisamente capitulada nos artigos 722 ao 729.
Aqui elegemos uma breve reflexdo, mas para mim a mais densa e
impactante desse rol legislativo citado acima. Me refiro ao artigo
723 do Cédigo Civil, o qual devemos por zelo reproduzi-lo para
analise, senao veja-se:

Art. 723. O corretor é obrigado a executar a
mediacao com diligéncia e prudéncia, e a prestar ao
cliente, espontaneamente, todas as informacgdes
sobre 0 andamento do negécio. (Redacao dada
pelalein®12.236,de 2010)

continua »>»>»>»)>
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A nossa maior
preocupagdo € com a
p o s t u r a
equivocadamente
adotada por corretores
Ou empresas
imobilidarias, que
buscam converter
tratativas em negocios
fechados, mas passam
por cima do zelo,
prudé&ncia,
transparéncia e
seguranca que qualquer
negdécio imobiliario
demanda.

Notem que estamos
diante de um dispositivo
legal com redacéo
reformulada e
relativamente recente,
ao observarmos o caput
do artigo 723, logo de
cara impde ao
profissional imobiliario,
ser atento e perspicaz, a
interagir com o
cliente/interessado
apresentando as
informacdes uteis,
necessarias e
suficientes ao bom
andamento do negdcio.
Aparentemente um
dispositivo
despretensioso e até

Paragrafo unico: Sob pena de responder por perdas e danos, o corretor
prestara ao cliente todos os esclarecimentos acerca da seguranga ou do
risco do negocio, das alteracbes de valores e de outros fatores que

possam influir nos resultados da incumbéncia. (Incluido pela Lei n°
12.236,de 2010)

intuitivo, mas ndo se
iludam, o melhor estar
por vir.

Ao analisarmos o
Paragrafo Unico é que o
choque de realidade é
posto no colo do
profissional e gracas a
artigos como esse, 0
mercado ganha em
c uidado,
responsabilidade e sem
sombra de duvidas
honestidade.

E um dispositivo legal
bastante duro, amplo e
capaz de gerar
consequéncias aos
profissionais que atuam
no mercado agindo com
todas as qualidades
dignas de reprovacgéo.
Notem que ja inicia o
paragrafo informando
da possibilidade de ter
que indenizar caso gere
danos ou prejuizos
causados por
informagdes prestadas
pelo Corretor de
iméveis.

E vai além, denota
nesse mesmo
dispositivo, um
componente peculiar a
prestacdo do trabalho,

@revistaimobiliariabr
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pois, transfere aguda
valoragdo a seguranca
OuU riscos que possam
estar presentes no
negdcio intermediado, o
qual deve ser
previamente avaliado
pelo profissional
imobiliario. Isso sem
mencionar a
responsabilidade
aberta, ao trazer o
seguinte texto: “...das
alteragdes de valores e
de outros fatores que

possam influir nos
resultados da
incumbéncia.”

Infelizmente, a
sociedade ainda é
movida por
mandamentos que para
existir no mundo real ou
serem praticadas
precisam Vvir
acompanhadas de
penalizacdes,
responsabilizagdes ou
reparagdes diante de
acdes ou omissoes.

Em ultima analise,
nesse ponto, vemos que
0 mandamento ético-
moral nado € suficiente,
infelizmente.

O Corretor de Imbveis

ha muito clama por
reconhecimento,
merece isso!

Mas precisa entender
que grandes feitos
carregam o 6nus das
responsabilidades,
sendo a todo momento
revistas e por vezes
ampliadas, acabamos
de verissorapidamente.
Um negocio imobiliario
se constroi mediante
uma convergéncia de
fatores e néo lastreada
no custe o que custar.
Imperioso ao Corretor
de Imoveis, o verdadeiro
entendimento de que
lida ndo s6 com
patrimdénio alheio, mas
com verdadeiros planos
de vida onde pessoas
por vezes passaram
toda sua jornada aqui na
terra esperando por
esse momento.

Mas é reconfortante
saber que temos muito
mais Profissionais
imbuidos de
sentimentos e acdes
nobres do que o
contrario, gracas a
Deus!

©
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Aqui nao é

a Disney!

O palestrante de vendas mais Faca Na Caveira do
Brasil treinando sua equipe para bater todos os
recordes!

Fabricio Medeiros

05 MANDAMENTOS DE JESUS

(do Flamengo)

N&o, esse ndo é um texto biblico, mesmo sabendo que o time do FLAMENGO é uma RELIGIAO, o nosso
JESUS é um PORTUGA invocado. O tal do Mister tem muitos a nos ensinar sobre LIDERANCA.

Ah! Nao importa o seu time de coracéo, as licdes de LIDERANCA e VENDAS que vocé encontrara aqui,
estdo ACIMAde qualquer CLUBISMO.

ADVERTENCIA: o texto & longo, vale por um MBA, sendo assim, s6 as pessoas mais INTELIGENTES
irdo leraté ofinal...

Imagine VOCE assumindo uma empresa fora do pais e enfrentando uma cultura totalmente diferente da
sua?

Pois &, temtudo pradar ERRADO, principalmente se vocé for um lider de personalidade forte.
O que vi ontem (pessoalmente) no Maracana, foi um massacre impiedoso de um time e de um técnico
que estdo mudando a cultura do futebol brasileiro na MARRA!

Conhecga agora os 5 mandamentos (sim, o numero CINCO foi proposital 5) que JESUS utilizou para
formar um time de altissima performance.

@revistaimobiliariabr




INTENSIDADE

Existem gestores que nado treinam a equipe de
forma recorrente. O volume é baixo e a
intensidade ( ritmo ), pior ainda.

Aqui vai um dica: vocé deveria treinar seu time
toda semana, treinamentos curtos de 30 minutos.
Sugestao: toda quarta-feira.

Por que s6 30 minutos? INTENSIDADE.

Quando vocé implanta uma cultura de
treinamento semanal , vocé esta mostrando pra o §
time que é um lider seriamente preocupado com
performance.

Alguns vao reclamar no comego , vao achar que é exagero , mas é o que eu digo sempre:
‘lugar de errar € em casa— e nao na frente do cliente”.

Ok, vocé quer esse item mais detalhado, né? Vamos la:

Semana1 | Filmes de 30 minutos sobre vendas.

Discutir com a equipe o que rolou na pelicula. Oxigenar o cérebro com entretenimento &
sempre muito bom para criatividade.

Semana2 | PDV simulado

Pega o pior e o melhor do ranking e faga 5 simulagcdes de vendas, peca a galera pra
complementar com possiveis técnicas e argumentos que serao utilizadas quando estiverem
narua.

Semana 3 | Estudos mais aprofundados dos produtos

Precisa conhecer no detalhe cada particularidade , aprendendo coisas que nao estdo no
material de marketing da empresa, ou seja, mergulho profundo no conhecimento.

Semana4 | Provalsso mesmo, 10 questdes sobre produtos e técnicas de vendas.

Quem tirar menos que 7, ficara uma semana fazendo reciclagem.

Quem tirar nota 10 em CINCO provas consecutivas , ganha um dia de folga.

Quem tirar abaixo de 7 em CINCO provas seguidas, manda embora com carta de
recomendac&o pra jogar no iBIS (pior time do mundo).

CONCENTRACAD

O técnico portugués ndo deixa os jogadores treinarem sozinhos. Ele possui varios
assessores ( SUPERVISORES DE VENDAS ), que ndo deixam o jogador desligar do treino
um so segundo.

Gritos de incentivo, acompanhamento em cima , cobranga , ZERO CONVERSA MOLE. A
parada é insana e o objetivo é deixar o time PRONTO pra EXECUTAR a parada.

Nao adianta preparar o time se eles ndo colocarem em pratica IMEDIATAMENTE o que
aprenderam. (esse € um erro muito comum). Um bom supervisor deve ser capaz de
DESDOBRAR 0 PLANO.

Supervisores devem acompanhar os 5 primeiros atendimentos do vendedor, ja fazendo ali
pequenos ajustes para que o seu liderado comece do jeito certo e redobre a CONFIANCA.

@revistaimobiliariabr REVIM@B 13
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INDIGNACAO E COMPETTIVIDADE

Existem gestores que se conformam com a derrota, parece até que perder € algo NORMAL.
(Abeljasabe quenédoé).

Mas Fabricio, so faltou 5% pra eu bater a meta do més... FODA-SE! Comeca assim, abre
mao de 5% , daqui a pouco fecha 70% da meta e acha que nao foi tdo ruim assim...

Lembro do Jorge Jesus dando esporro no RENIER ainda dentro de campo ap6s uma vitéria.
O menino de apenas 17 anos, aindabem , recebeu de boa “a porrada”.

Muita gente continua com essa historia gosmenta de que tem espaco pra todo mundo. Nao,
nao tem. No século XXl s6 tem espago praquem ébomeolhela...

Ninguém quer saber da sua meta, ninguém vai sair de casa pra lhe ajudar. Tudo é
CONQUISTA!

Quando eu perco uma venda eu fico INDIGNADO, toda sua equipe precisa sentir essa
indignagao.

Nao precisa cometer assédio moral , mas esconder sua colera vai passar a ideia de que é de
boa [1 ndo baterameta...

Também esta vetado ficar relembrando a derrota o tempo inteiro, isso € coisa de
PSICOPATA. Pegue o microfone , fale em alto e bom som durante 5 minutos e logo depois
volte parao CAMPO DE BATALHA.

Uma maneira de deixar todo mundo ligado é espalhar o ranking de vendas por toda
empresa, até mesmo no banheiro!

Também pode espalhar TVS, que deverao ser atualizadas diariamente. Gosto de usar o
ranking no formato de um semaforo, sendo assim, quando estiver na cor VERMELHO, o
povo vai se sentirincomodado.

BUSQUE A EXCELENCIA CUSTE O QUE CUSTAR

Esse time do Flamengo fazum 01 gol e ndo recua. O time continua atacando sem parar.
Loucura? Insanidade? Ué , se voceé bater 100% da meta do més, vocé vai tirar o PE?
CONTINUAR PISANDO NOACELERADOR - éisso que leva seu time pra EXCELENCIA.

A melhor coisa pra um vendedor € estar plenamente aquecido, se vocé esta vendendo a
temperatura sobe e isso te deixa mais empolgado para fazer novas vendas.

E ilusdo pensar em perfeicdo o tempo inteiro , claro que existem dias ruins , mas &
justamente o PROLONGAMENTO dos DIAS BONS, que geram a gordura pra SALVAR os

dias de perrengue.

SEJA UM CONTRA CULTURA

N&o é porque algo “sempre foi feito assim”, que vocé deve continuar fazendo do mesmo
jeito.

E PRECISO QUEBRARABANCADO STATUS QUO!

Os times brasileiros sempre optaram por descansar jogadores antes de grandes decisdes.
O “doido” do PORTUGAMUDOU a cultura e ndo poupou NENHUM jogador.

Sabe o resultado? O time do Grémio aguentou 26 minutos marcando forte e depois
MORREU.

A visao do lider deve ser 360°. E preciso olhar o cenario, adaptar-se (quando necessario),
mas nao virar refém do meio.

Se vocé tem uma forte convicgdo, deve SIM implementar seus conceitos que ja foram
vencedores, além de ficar sempre antenado com o NOVO.

A melhor maneira de implementar uma nova cultura é avisar logo o que vai rolar, ser
radicalmente transparente e perguntar quem QUER FICAR NO BARCO.

Pela minha experiéncia, vocé sempre encontrara uns 10% de sabotadores da mudanca.

@revistaimobiliariabr REVIMB 14
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Com pessoas passando mais
tempo em casa, o isolamento
social tem transformado muitos
condominios em zonas de
conflito. Um sindico solicitou
parecer juridico sobre a
seguinte controvérsia:
determinada condémina ociosa
exigia que todas as pastas de
prestacdo de contas fossem
enviadas para sua casa, vez
gque passaria a quarentena
analisando a documentagéo. O
sindico informou que poderia
dispor de cépias digitalizadas.
Diante de tais circunstancia, a
conddbmina n&o aceitou a
contraproposta exigindo a
entrega dos originais. Eis que
surge a seguinte indagacéo:
nao fazendo parte do conselho
fiscal, mesmo assim, a
condémina podera levar para

@revistaimobiliariabr

Advogado; Palestrante,

casa todas as pastas contabeis
pertencentes ao condominio?

E indiscutivel que qualquer
conddmino tenha o direito de
conhecer os documentos de
seu interesse. Por outro lado, se
faz necessario o agendamento
prévio, visto que a analise por
qualquer condémino deve ser
acompanhada pelo sindico ou
por pessoa por ele indicada,
pois, em caso de perda o gestor
podera vir a ser penalizado.

Assim, documentos de ex-
funcionarios, por exemplo,
podem servir de prova contra
possiveis reclamacdes
trabalhistas infundadas.
Também é importante
mencionar que por forca da Lei
10.833/03, os condominios sao
responsaveis por guardar todas
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Militante na area de Direito Condominial, Civil e
Trabalhista;
Pés-graduacao em Direito Civil e Processual pela
Escola Superior de Advocacia - ESA;

Especialista em Direito Civil e Processual Civil;
Consultor Juridico na area de Direito Condominial,
Civil e Trabalhista.

A guarda e a conservagao dos documentos
nos condominios edilicios

as DARFs de recolhimento de
tributos sobre a prestacéo de
servi¢cos realizadas por
terceiros, sob risco de
fiscalizagao e sangbes por parte
da Receita Federal.

Em sintese, o conselho fiscal €
o principal destinatario das
pastas contabeis, com a
incumbéncia de analisar as
contas e emitir parecer
recomendando ou n&o a sua
aprovacdo. O condémino
também possui o direito legal de
ter acesso aos documentos. No
entanto, a recomendacéo € que
seja realizado de forma
supervisionada, pois se
diversos conddminos
requisitarem as pastas ao
mesmo tempo: o risco de
extravio sera permanente.



este contexto, é
oportuno destacar a
Lei 4.591/1964,

também conhecida como
antiga Lei do Condominio,

quanto aos assuntos que o
Codigo Civil deixou de
disciplinar. Logo, no caso em
comento, o sindico tomava as
cautelas necessarias, visto

REVIM@B
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responsavel pela guarda e
conservagao do acervo
documental, conforme
preceitua o art. 22, paragrafo
§ 1°, alinea g) da Lei

que ainda possui validade que legalmente é 4.591/64,abaixo transcrito:

“Art. 22. Sera eleito, na forma prevista pela Convengéo, um
sindico do condominio, cujo mandato ndo podera exceder de 2
anos, permitida a reeleig¢ao.

§ 1° Compete ao sindico: (...)
g) manter guardada durante o prazo de cinco anos para eventuais

necessidade de verificagao contabil, toda a documentacgao relativa
ao condominio”

Portanto, outro ndo é o entendimento jurisprudencial, a exemplo da ementa abaixo transcrita:

“APELACAO CIVEL. ACAO CAUTELAR DE EXIBICAO DE
DOCUMENTOS AJUIZADA EM FACE DE CONDOMINIO. Recurso
interposto contra a sentenga que extinguiu o feito, sem resolugédo do
meérito, reconhecendo a ilegitimidade passiva do Réu. No que
concerne a ilegitimidade do condominio para responder a agdo
cautelar de exibicdo de documentos, o Superior Tribunal de Justica
firmou entendimento no sentido de que "estando a documentagéo
Sujeita a guarda do sindico, a agédo cautelar deve ser movida contra
ele e ndo contra o Condominio". Com efeito, mantendo em seu
poder documentos de interesse do Condominio, na condi¢do de
sindico, a agcéo cautelar deveria ser dirigida contra ele e ndo contra a
comunhé&o. Trata-se, portanto, de uma atribuicdo pessoal do
sindico, motivo pelo qual duvida ndo paira sobre quem deva, na
espécie dos autos, figurar no polo passivo da lide. A obrigagéo de
aguardar a documentacgéo relativa ao Condominio é atribuicdo do
sindico, nos termos do art. 22, § 1°, alinea g da Lei n°® 4591/64.
Precedentes do TJRJ. Desprovimento do recurso.” (TJ-RJ -APL:
00150743420158190206 RIO DE JANEIRO SANTA CRUZ
REGIONAL 2 VARA CIVEL, Relator: MARCIA CUNHA SILVA
ARAUJO DE CARVALHO, Data de Julgamento: 25/04/2017,
VIGESIMA PRIMEIRA CAMARA CIVEL, Data de Publicagéo:
28/04/2017)”

destes documentos é
imposta pela legislagao.
Logo, tais documentos séao
muito valiosos para o
histérico e controle, além de

Por fim, cumpre ressaltar que
alguns sindicos,
principalmente os novatos,
nao imaginam que a
responsabilidade de guarda

servirem como prova e
garantia frente a futuras
acdes ou fiscalizagdes que
podem ocorrer a qualquer
momento.

@revistaimobiliariabr
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As Mulheres com suas habiliaddes naturais
desempenham melhor os papéis de lideranca

Por Dryelle César

Sabe aquela imagem histdrica e machista do homem das cavernas arrastando uma mulher pelos cabelos,
numa demonstragéo da total dependéncia feminina??

imagem divulgacdo web

Peco que dissipem das suas mentes essa imagem!!

Desde os primérdios, nos
mulheres, nascemos com
habilidades naturais que foram
desenvolvidas ou estao ai,
guardadas dentro de nos,
latentes, prontas para brotar
com forga total!

Diversos estudos cientificos do
século XIX sobre a pré-historia
mostram que o papel das
mulheres das cavernas era
bem diferente do que foi

mostrado ao longo dos séculos.

Seus papéis iriam muito além
do domeéstico familiar: cuidar
dos filhos e cozinhar para os
homens, entre outras
amenidades. Vestigios
mostram que sua atuagao era
direta na cacga, cortes dos
animais e producao dos
alimentos. Além disso,
exerciam papéis importantes
na logistica de organizac¢ao dos

espagos comuns e na
comunicacgéo.

E mais, no periodo neolitico,
onde existia a baixa da caca,
indicios mostram que as
mulheres coletavam folhagens,
frutos e raizes comestiveis, e
do periodo paleolitico existem
vestigios de pinturas que
mostram mulheres fabricando
armas de caca.

continua....
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Infelizmente a histéria vem
mudando, e até convido vocés
a lerem o livro “O Sexo
Invisivel”, de J.M. Adovasio,
Olga Soffer e Jake Page, que
descreve o verdadeiro papel da
mulher na pré-histéria. Com
certeza é uma forma de
enriquecer nossos
conhecimentos com uma visao
inovadora.

Ao longo do nosso
desenvolvimento natural
humano com essas habilidades
desenvolvidas e instintos
agucados sdo o que nos
colocam na frente quando o
assunto € lideranga de equipes.

Nos temos habilidades de ouvir
com empatia, acolher,
organizar, lutar com ousadia,
inspirar, observar detalhes
devido a nossa intuicao
agucada, e com essas
habilidades, entre outras,
podemos gerar em nossa
atividade profissional, a
formacdo de uma equipe
engajada, com espirito de
determinacédo, de vencer, de ir
além, pois unimos as pessoas e
com nossa resiliéncia
contornamos melhor as
situagdes de crise.

Por ja termos sofrido tantas

discriminagdes ao longo de
toda a histéria, nos tornamos
seres perseverantes e
multifacetados. Conseguimos
desempenhar varios papéis
simultaneamente de forma
natural.

Entdo por que hoje, com todas
essas qualidades e
caracteristicas, nossa evolugao
no mercado para cargos de
liderangca ainda é tao lenta?
Para responder a essa
pergunta precisariamos olhar
para tras e enxergar o poder
da nossa unido como mulheres
para mudar esse quadro no
Brasil.

S6 a titulo de exemplo, a
primeira mulher a ser graduada
em um ensino superior foi a
médica Rita Lobato Velho
Lopes, no distante ano de 1887,
no Estado da Bahia. Ela
conseguiu implementar uma
mudancga tdo grande de
paradigmas que foi exigida até
a construcdo de banheiros
femininos na universidade, pois
nao existiam.

No Brasil segundo dados do
IBGE, na importante pesquisa
de estatistica de género, as
mulheres hoje ocupam apenas
39,1% dos cargos gerenciais.

Na india, empresas de capital
aberto, obrigatoriamente
devem ter pelo menos uma
mulher ocupando um cargo na
diretoria.

Entdo vemos que, mesmo a
passos lentos vamos ganhando
NOSSO espago e se VOocé que
esta lendo essa coluna agora
deseja mudar essa historia,
busque desenvolver essas
habilidades que ja estdo dentro
de vocé e va em busca do que
deseja, pois a ousadia e
coragem também fazem parte
de nossa composigcao
FORTEMENTE!! Somos hoje
51,5% da populagédo total do
Brasil e o restante foi gerado
por n6és mulheres! Entao,
juntas, podemos ir longe e
acelerar esses passos rumo ao
crescimento.

Lembrem-se, ndao somos
aquelas mulheres da
pré—historia que eram puxadas,
arrastadas pelos cabelos. Ao
invés disso, somos muito mais
aquelas mulheres que criavam
as armas e cagavam até
mamutes!!!

Juntas somos muito mais
fortes!! E unidas chegaremos
muito mais longe!!

Dryelle César

Consultora Imobiliaria;=

Técnica em Gestao Comercial,
Administradora de Bens

Graduanda de Piscologia

Militante na luta em pr6 do Autismo

e combate ao preconceito (Grupo AMA Getid);
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“Mulher a verdadeira Evolugéo da Espécie Imobiliaria” : i
foto divulgagéo

Mulheres dao 'nova cara' ao mercado imobiliario

Por
Acram Rajab

E fato que, ao longo de muitos anos as mulheres
brasileiras vém conquistando (e com muita
competéncia), espaco no mercado de trabalho.

E, diferentemente do que acontecia ha alguns
anos, hoje elas ocupam areas antes dominadas
pelos homens, e que eram vistas estritamente
como um universo masculino.

Um dos setores em que essa maior presenga pode
ser observada € no ramo imobiliario. Segundo
pesquisas no segmento, elas ja representam 48%
do numero de corretores em atuacao no Brasil. Ou
seja, quase metade dos profissionais dessa area. A
presenca feminina fica mais evidente quando

comparada ao ano de 1.995, época em que as
mulheres representavam apenas 8,3% dos
corretores de imoveis no Brasil.

Na RE/MAX elas representam pouco menos de
40% dos mais de 3700 Corretores de Imoveis da
Rede no Pais e juntas ja representam mais de 56%
do faturamento total e esse nimero vem crescendo
ano apés ano.

Felizmente, ja foi a era do "Clube do Bolinha" no
mercado imobiliario. As mulheres sairam de tras da
mesa e estdo, cada vez mais, atuando a frente dos
negocios tanto no segmento imobiliario como em
outras areas. O mercado aceitou muito bem a
presencga feminina.

REVIM@B
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Hoje em dia as mulheres s&o avaliadas pela
competéncia, pela qualidade das informacbes,
pela ética e maneira como lidam com a
complexidade do mercado imobiliario e sobretudo
a sensibilidade de tratamento nas relagdes
humanas. Sua preocupagdo € em serem
competentes, a vaidade fica apenas em frente ao
espelho.

Mas se nao é por tradicédo, ha varios exemplos de
quem mudou de direcdo por uma escolha prépria.
Na RE/MAX temos diversos exemplos bem
sucedidos de mulheres que eram arquitetas,
engenheiras, advogadas, bancarias, psicélogas,
vendedoras, professoras, home designers, e até
mesmo nutricionistas, dentistas e farmacéuticas
que aproveitaram muito bem a reputacdo, os
relacionamentos, competéncias e experiéncias da
carreira anterior, e que sO vieram a agregar e
complementar a profissao atual.

O ramo imobiliario € um mercado instigante e é
fundamental saber ouvir o cliente, estar atenta as

REVISTAIMOBILIARIA

suas reais necessidades. E visivel a maior
participacdo da mulher, seja como profissional do
setor, como a mulher que deseja comprar o seu
préprio imével ou aquela que detém o poder de
decisdo na hora de concretizar a venda.

Nos dias atuais o poder de compra e de decisio é
muito mais feminino, principalmente no mercado
residencial por se tratar de uma escolha que ira
interferir diretamente nas questdes relacionadas a
familia. Esse comportamento & perceptivel nos
fechamentos de novos negdécios.

Em Florianépolis a RE/MAX Qualité foi a primeira
Imobiliaria 100% feminina da RE/MAX no Brasil.

Se vocé é uma mulher ambiciosa, determinada,
Corretora de Imovéis ou esta pensando em
ingressar na Carreira Imobiliaria em Florianépolis,
Balneario Camboriu, Itajai, Itapema, Porto Belo,
Bombinhas, Jagoaba ou Blumenau, envie seu
Curriculo para expansaosc@Remax.com.br ou
acesse o formulario através do link abaixo ou ainda
envie um whatsapp para (48) 99826 0990.

http://avalio.eu/rprocesso-seletivo-re-max-santa-catarina-corretor-de-imoveis

Catarina

ANUNCIE AQUI

Acram Rajab

Corretor Internacional CIPS,
Realte Associate na Flérida e
atualmente Master Franqueado
regional da RE/MAX Santa
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DICA DO COMUNICADOR

Julio Pascoal

Palestrante, Treinador, Mentor, Escritor,
Especialista em Comunicagdo Emocional, e
Comportamento Humano.

Trainer em Programacgé&o Neurolinguistica,
Neuropractitioner (Neurociéncia aplicado a
comportamento),

Hipnologo Clinico, especialista em
Comunicacao Nao Violenta, e Psicologia
Positiva.

ORATORIA E COMUNICACAO EMOCIONAL:
O QUE VOCE PRECISA SABER PARA ATRAIR

Faaala Corretor, muito bem vindo (a) a
esta coluna que tem como objetivo por
em pauta varias nuances da
comunicagado humana. Espero que te
ajude a gerar as mudancgas
necessarias para o sua propria
comunicacao, trazendo mais
funcionalidade, proatividade, vendas,
e felicidade a sua vida pessoal e
profissional.

Sejabemvindo (a) e fique a vontade.
Vamos abrir nosso espago com um
assunto que tem me acompanhado
por onde passo, Comunicacao e
Oratoria.

Vamos comegar do comego?

A primeira pergunta que normalmente
me fazem quando descobrem que
atuo na area de comunicagao é:
Comunicagédo Emocional € Oratéria?
Respondo utilizando de argumentos

E FIDELIZAR MAIS CLIENTES.

que “distinguem” ambas, na verdade
explico a aplicabilidade de cada uma,
e assim que vou fazer aqui. Continue
acompanhando.

Definicdo do dicionario online para
oratéria:

“Conjunto de regras que constituem a
arte do bem dizer, a arte da
eloquéncia; retorica.”

AORIGEM DA ORATORIA

Varios estudos sinalizam o inicio da
formatacdo da fala de grandes
oradores no século V a.C em
Saracusa, na Sicilia Italia (que fazia
parte da Grécia). Dois gregos, Tisias e
Coérax, os autores do manual foram os
primeiros a ensinar a arte da oratoria
com um método desenhado.

continua....



Ha muito se pensou que foi o fildsofo grego
Aristoteles (384-322 a.C.) que criou a formatacéao
da oratéria, até porque a sua obra Retdrica € uma
das grandes responsaveis pela expansao do
interesse no estudo da orat6ria no mundo até hoje.
A oratéria ndo era uma ferramenta popular na
antiguidade, s6 tinha acesso pessoas de
destaque, como politicos, ricos e influentes na
sociedade.
Alguns principios da oratoria:

Apresentar ferramentas com objetivo de
informar, influenciar, ou entreter os ouvintes.

Oferecer um discurso que apure as
qualidades pessoais do orador.

Para um discurso que se destaque
responde-se as seguintes perguntas: "quem diz? -
0 qué? - a quem?- por que meio? - com que

resultados?".

Desenvolver um discurso eu instigue a
imaginagao dos ouvintes.

Favorecer a compreenséao do publico alvo.

Despertar paixao, e envolvimento.
Aoratéria € uma comunicagao “correta”
A oratéria tradicional apresenta ferramentas que
transforma o processo de comunicagao em algo
“correto”, ou melhor, em uma comunicag¢éo
“correta”.
E para uma comunicagao correta, a oratoria se
utiliza de palavras “corretas”, de um tom de voz
“correto” devidamente aplicado, a movimentagao
do corpo “correta”, sendo o espaco utilizado pelo
orador, movimento da cabeca, bracos, mé&os,
devidamente planejado e executado.

Ai que mora um problema que acompanha muitos oradores que engessam essas técnicas:
tornam seus discursos “CORRETOS”, esquecendo esse distanciando da fluidez da

comunicagdo humana, que sim, € INCORRETA”, apresenta muitas variantes que ndo
apresenta um padrao que possamos parametrizar.

E ONDE ENTRA A COMUNICACAO EMOCIONAL?

Os primeiros registros sobre os estudos do
comportamento emocional do ser humano esta
registrado no século V a.C, onde foi identificado
que o cérebro era o lugar no qual residiam
pensamentos e sensagdes. O cérebro produzia
algo chamado de Emocgdes e Sentimentos. (volto a
este assunto em outros artigos aqui na Coluna)

O foco da comunicagédo emocional é conectar, ou
melhor, estabelecer uma conexao entre o emissor
da mensagem e o receptor. E também de vale das
ferramentas que a oratéria usa, porém de maneira
diferente.

Um dos principais objetivos da comunicacao
emocional é entender quais os pontos de conexao
serdo mais utilizados naquele momento,
devidamente segmentada para o publico alvo.
Algumas das ferramentas mais usadas pela
oratéria que a Comunicagédo Emocional também
se utiliza, sdo trés:

Palavras

Tom de Voz

Expressao corporal

A habilidade de orquestrar essas trés ferramentas,

sabendo oscilar a intensidade em cada uma, ou
até uma por vez de acordo com a estratégia de
conexao que se deseje atingir.

Qual a grande diferenga?

O grande diferencial da Comunicagdo Emocional
estd em focar no padrdo de comunicacional do
outro.

Calma que eu explico Corretor.

O objeto no centro dos estudos da retoérica é o
orador, € a partir dele que encontramos a grande
parte da aplicagdo das técnicas. Ja na
Comunicagcdo Emocional, o foco esta integral no
outro, ou seja, em entender como o outro se utiliza,
por exemplo, dos seus sentidos pra interagir com o
mundo.

"A Comunicagdo Emocional & parecer com o
outro»

Outra ferramenta, que na minha humilde opinido, é
abase da Comunicagdo Emocional, conhecida por
muitos € o famoso rapport, ou espelhamento.
Considero a mais extraordinaria ferramenta
porque atribui a importancia da comunicagdo ao
outro, a esséncia de uma comunicagao empatica.

Habilidade de parecer com o outro, assimilando e
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e reproduzindo o maximo de caracteristicas
possiveis de um individuo ou de uma grande
plateia.

O objetivo é conexéo, atrair e reter a atengdo do
outro, por isto o rapport segmenta a comunicagao
para o apelo emocional necessario a ser
estimulada naquele momento.

A Comunicagdo Emocional se apresenta
fortemente neste momento, entendendo os pontos
de ligagdo entre quem esta comunicando e o
ouvinte.

Issondo é novidade!!!

Aforma que a Comunicagdo Emocional atua néo é
novidade, esse modelo que apresentei esta
presente na base da historica da oratoria muito
antes de Cristo, mas ndo havia um método, hoje
com o avanc¢o dos estudos do comportamento
humano, podemos reproduzir o modelo. Ndo ha
conexdo com a plateia se me utilizo de uma
comunicacgao fria, uma comunicag&o de mim para

REVIM@B
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mim, esquecendo o foco no outro.
Fala “bonita” ndo conecta

Uma fala bonita ndo significa que as pessoas
entendem, e o principio da comunicagéo
emocional é que as pessoas entendam, se
conectem emocionalmente com o orador.

O principio da neurociéncia afirma que somos
seres emocionais, movidos a sentimentos e
emocoes (felicidade, tristeza, raiva, espanto...) e
no processo da Comunicagcao Emocional
precisamos levar em consideracdo esses
principios, que atua promovendo e facilitando,
inserindo gatilhos que facilitem o acesso a essas
emocgdes e sentimentos. Gerando uma conexao
mutua, fina, incrivel entre o Comunicador e a
plateia.

Utilize esses conhecimentos em sua vida Corretor,
se conecte com as pessoas e Viva La Vida.
Parabéns por acompanhar até aqui Corretor, até a
préxima Dica do Comunicador!!!

JP

Trate com quem é

especialista no assunto!

Avaliagcao de Imoveis
urbanos e rurais,

Pericias judiciais.

Vistoria de Imodveis
com laudo.

Illll CIAP

Camara Imobiliaria de

Direcdo técnica

Fazemos parcerias e auxiliamos
corretores de Imoveis a realizarem
avaliacdes técnicas.

Atuamos em Pernambuco
e estados vizinhos.

Avaliagoes e Pericias
Desde 2009

81 3082.8282 | 9 9966.8713

Prof. Frederico Mendong¢a

=]k

Visite-nos em;

Rua Joaquim Nabuco, 554, 1° andar e .
www.comoavaliarimoveis.com.br

Gracgas, CEP 52.011-005 - Recife PE




A REVIMOB, pra nossa grata
surpresa, surge em um
momento de dificuldade de
uma forma fantastica dando
oportunidade pra tantas
pessoas do ramo imobiliario
mostrar o que seu estado tem
de melhor.

Confesso que fiquei lisonjeada
em poder falar do meu estado.
No que diz respeito ao mercado
imobilidrio aqui vou batizar de
Paraiso no Sertdo, afinal com
tantas riquezas o adjetivo se
encaixa perfeitamente.

Posso até classificar alguns
poucos exemplos, afinal se for
falar de todos sera assunto
para as proximas matérias até
o final do ano. O Piaui € um
lugar maravilhoso, possui uma
culinaria com diversas comidas
tipicas como Maria Isabel,
carneiro na brasa, capote com
arroz, galinha caipira... Nosso
litoral com praias paradisiacas
e muitas ainda virgens. Com o

nosso tao famoso Delta do
Parnaiba, com seus mangues
€ um recanto sagrado da
natureza mundial.

Temos ainda nossa suica
piauiense: Pedro |l. Com suas
riguezas naturais (opalas), o
morro do gritador e ainda o
famoso festival de inverno. Um
pouco mais ao centro do
estado temos o parque
nacional de sete cidades, um
Oasis de preservacdo das
espécies da fauna e flora
locais.

Nao poderiamos deixar de citar
o Parque Nacional Serra da
Capivara, mais ao sul do nosso
Piaui. La se encontra o museu
do Homem Americano e o
maior parque de pinturas
rupestres do mundo. Um
patriménio histdérico da
humanidade.

Em nossa capital apesar de
ndo termos o mar, estamos
sendo agraciados com grandes

Soledad Sousa

Corretora de imoveis no Piaui

Consultora de vendas .
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Perita avaliadora Judicial.
Técnica de Transagoes imobiliarias

Especialista em financiamentos

O Paraiso no Sertao

construgdes jamais vistas,
muito se tem investido na
construgéo civil, condominios
fechados de alto padréo.
Teresina mantém seu histérico
de cidade planejada e evolui a
passos largos.

Loteamentos v&o surgindo e
logo sao vendidos, como digo
muitos ja descobriram a mina
de ouro existente em nosso
estado ap6s a pandemia
muitas novidades estdo sendo
preparadas para fortalecer
nosso mercado imobiliario.

A REVIMOB surge num
momento unico talvez jamais
imaginado por muitos, nao
previsto e muito menos
acreditado. Ficamos todos no
Piaui, assim como o mercado
imobiliario e, na verdade o
mundo, todos estarrecidos
diante de uma pandemia que
tenta parartudo.

continua...
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Entretanto trazendo aqui para
0 NOSSO paraiso no sertdao, no
Piaui n&o foi muito diferente. O
espetacular é a capacidade
dos nordestinos de dar a volta
por cima, de se adaptar e
surgir das cinzas. Embora
algumas empresas nao
estivessem preparadas ou
dispostas a novas adaptacgdes,
a novas modalidades ou até
mesmo se superar. A
necessidade nos obriga a
caminhar rumo a grandes
oportunidades, novos
langamentos, e o melhor de
tudo isso € que muitos
investidores de outras regides
ja enxergaram a mina de ouro
existente em nosso estado.
Nao é a toa que na ultima
década o segmento imobiliario
cresceu de uma forma
consideravel.

Em relagdo a se adaptar
estamos seguindo a via da
inovagcado. Pegando os
ganchos da tecnologia e
vamos dando continuidade a
nossos projetos. Estamos no
aguardo da liberagdo de

empreendimentos, mas certos
de que estamos de uma forma
ou de outra dando
atendimento a nossos clientes,
seja visita agendada ou via on-
line. Atecnologia tem sido uma
aliada fantastica nesse cenario
de isolamento social.

Nesse momento o mercado
imobiliario esta se
comportando de forma
tranqgdila, tinhamos muitas
obras no que diz respeito a
construgcéo civil muitos
langamentos em loteamentos
planejados que nao pararam
totalmente quando fomos
acometidos por essa situagao.
Bem, no que dizrespeitoamim
como corretora autbnoma que
sou, gracas a Deus trabalho
nos ultimos dias nao tem
faltado, modéstia a parte,
quando se vende seu nome é
sua empresa e se Vocé preza
por isso, os resultados viréo.
Afinal sinbnimo de excelente
negocio € quando fica bom
para as trés partes:
contratante, cliente e corretor.
Quando vocé se capacita e
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nao vai tdo bem em um lado,
por exemplo vendas; vai bem
no outro, por exemplo
avaliacao.

Existe um fato crucial que
sobrevive mesmo nas maiores
adversidades: credibilidade e
confiangca. Seja como ser
humano, corretor, gestor,
empresa, se possuir esses
adjetivos vai sobreviver a
qualquer situacdo. E na
adversidade que mostraremos
nossa forca e vemos agora
uma oportunidade sem
precedentes: mostrar aos
quatro cantos do nosso pais
onde fica o paraiso no sertéo
através da revista REVIMOB,
onosso Piaui.

Acreditamos que mesmo em
tempos de caos existe a
necessidade de continuar
sonhando. Da forma mais
eficaz vamos lutando para
ajudar nossos clientes a
realizar. Muita grata a pessoa
de tamanha generosidade a
quem muito breve pretendo ter
o prazer de abracar Tomaz de
Aquino meus agradecimentos.

Ndo perca tempo nem o
foco no seu negocio.

Cobrancatficaz

Nds cobramos por vocé

© 814141.5651

© Av.Republicado Libano, 251Torre 3, Sala 2801, Pina
Recife, PE-CEP: 51110-160

@ cobrancaeficaz.com.br m®




dicas para montar seu Flat
de Forma Economica

Neste artigo vocé tera a
oportunidade de conhecer
algumas dicas bem valiosas que
consegui ao longo desses mais
de 20 anos de arquitetura,
vivendo nas montagens de
varios moéveis planejados em
flats e estudios de meus clientes.

Hoje mais do que nunca é
importante para aquele
investidor que deseja tornar o
seu investimento no mercado de
apartamentos compactos e
Studios o mais rentavel possivel,

26

tendo uma exata nogao do que o
mercado exige mas também dos
produtos disponiveis e com uma
excelente opcao e preco.

No momento que vivemos, cada
dia mais as pessoas querem
conforto e baixo preco. Mas ao
fazer o investimento em um
imével para alugar é necessario
pensar com mais detalhe do que
quando se trata de um imével
pararesidéncia.

Essa diferenga se da
basicamente porque no
investimento para locacdo é

Por
Danielle Morenalves

importante avaliar sempre os
custos de manutencéo.

Alguns itens ndo irdo mudar ou
seja , sao fixos como: televiséo,
ar condicionado, geladeira e
mais do que nunca uma boa
internet.

E importante ter em maos uma
planilha com varios itens de
checklist para ndo esquecer na
hora da montagem do seu flat,
studio ou apartamento.

Entdo vamos as dicas:

REVIM@B
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DICA

’
A alta rotatividade e a utilizacdo nos home services, flats e studios
W sejam por longas estadias ou apenas por periodos mais curtos traz
7“e f oLh YN um enorme desgaste aos moveis e utensilios desses imoveis.

¢ { , d Fazer seu projeto ao mesmo tempo bonito, pratico e duravel é
obrigacdo de um bom arquiteto. Percebo que muitos clientes as
vezes exageram nos detalhes. Isso termina trazendo muitos
problemas no dia a dia da manutencao de umflat.
A utilizacdo de novas tecnologias permite usar materiais de baixo
custo e de alta durabilidade. Mesmo que n&o se tenha varios
apartamentos para montar, a melhor opgdo deve ser alguns
ao mesmo tempo elementos com moveis planejados, sejam eles bancadas,
bonito, préatico e cabeceiras, painéis de cama ou guarda-roupas.

“Fazer seu projeto

duravel é obrigagao E quando falamos em certamente, a opcdo por moveis
de um bom planejados € quase 100% das escolhas.
arquiteto .

A opcéo por cores clara com toques de madeira permite ter
ambientes classicos e modernos sem cansar.

Quando vocé monta seu apartamento com cores fortes como azul,
vermelho, verde, amarelo essas cores saem de moda rapidamente

e terminam_cansando seus clientes.
Opcéo por cores claras|permite passar anos com o padréo do
Apartamento



“"‘Dependendo do
piso escolhido o
impacto podera ser
significativo no
custo da suaobra”™

DICA

A utilizagdo de material de segunda
categoria, termina saindo mais caro no
médio e longo prazo. Muitas pessoas
terminam optando por materiais de
baixa qualidade o que sempre termina
em prejuizos. Quando se contrata um
profissional que realmente esta
empenhado em fazer um trabalho com
qualidade, € que se vé a diferencga.
Como exemplo citamos um
apartamento de 40 metros quadrados
com um piso em porcelanato ou
granito: Dependendo do piso escolhido
o impacto podera ser significativo no
custo da sua obra.

A colocacéo de porcelanato néo
necessariamente ira fazer com que se
possa cobrar um valor de aluguel ou de
diaria maior no imovel. Assim usar um
piso vinilico ou outro tipo de piso
diminuira custos e o resultado do
conforto para o héspede ou inquilino
nao ira mudar porisso.

Nao estou falando aqui para se usar

9
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materiais de segunda categoria. Até
mesmo em materiais de primeira existe
uma grande diferenca de preco. No
final das contas quando se tem um bom
colchdo, um bom travesseiro, bons
lencbis, uma boa internet e um
excelente banheiro com agua quente
ja se tem mais de 70% das
necessidades satisfeitas. Com efeito
esses itens devem ser adquiridos, ou
melhor comprados, com a mais
cuidadosa atenc&o para que o cliente
fique satisfeito. Se vocé utilizar material
de ruim ira gerar uma despesa extra,
pois tera um adicional de manutencgéo e
conservagdo do seu bem. Quanto
mais dispuser de materiais de
qualidade menos custo com
manutenc¢ao ira desembolsar.

Por exemplo: As|ferragens [do seu
apartamento devem ser de boa
qualidade.

Muitas vezes economizar na mao de obra ou
nao dar o devido valor a esse componente,
terminainfluenciando o resultado final.

Uma boa pintura ,um bom aplicador de
gesso ,um bom eletricista podem
economizar muita dor de cabeca.
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Danielle Morenalves

Arquiteta e Urbanista
Especialista em
Ambientagao de interiores
com énfase em moveis
planejados ha mais de 20
anos

Proprietaria da DM
Planejados e da Madmore
Marcenaria Inteligente

CEO da MDF Planejados

T1ZEds

MENDONCA
ADVOGADOS ASSOCIADOS
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Tenha sempre em mente que a
obra sempre saira mais cara
do que o planejado. Isso
porque irdo acontecer eventos
extraordinarios no caminho
que deveréo afetar o valor final
doinvestimento.

Por isso que o planejamento
faz parte do processo. Se
quiser entender como
podemos ajudar a ter
qualidade, eficiéncia, rapidez
e satisfacdo por um custo
beneficio ideal ao objetivo
pretendido entdao entre em
contato conosco para tirar
mais duvidas:

dani.mdfplanejados@gmail.com

OAB/PE N° 3302

IMOBILIARIO, TRIB Q)

I
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i
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Matheus Amancio

Matheus Amancio é Corretor de Imoéveis, Perito Avaliador ,

Especialista em Marketing Digital,

MBA Gestao de negdcios imobiliarios,

Diretor da Imobiliaria Amancio

Membro da Cdmara Setorial dos Corretores

de Imoveis da Associagdo Comercial Caruaru

Mercado Imobiliario surpreende
na crise e segue aquecido

Ao fazer uma busca rapida no
Google Noticias, com a palavra
chave “mercado imobiliario”
encontra-se facilmente na
primeira pagina noticias do
tipo, “mercado imobiliario
segue aquecido...”, ou seja,
por incrivel que pareca o
mercado imobiliario ndo parou
completamente, eu confesso
que esperava que a crise do
COVID-19 iria afetar
bruscamente os negocios no
mercado imobiliario, mas
percebo que passada a euforia
dos primeiros 30 e 60 dias de
pandemia, o desejo dos
compradores de adquirirem
um imoével néo foi ofuscado,
gque as pessoas estdo sim
fazendo negocios imobiliarios,
muitas vezes negocios
milionarios de compra e venda,
que otimo. Um detalhe que

30 @revistaimobilariabr

sempre comento com os
colegas que vem me perguntar
como estdo as coisas € o que
sempre digo, no mercado de
locagcdes temos muitos
inquilinos que querem sair de
um imével com valor mais
elevado, em busca de reduzir
custos, indo para um imovel de
valor menor, ou seja, isso
movimenta o mercado e o
corretor de imdveis se
beneficias desse movimento,
ganhando assim novas
comissdes por essas locagdes,
e no quesito venda, temos
aquele cliente investidor que
esta com dinheiro em caixa, e
gostaria de aproveitar as
oportunidades de compra que
a crise tem ocasionado
infelizmente para alguns e
felizmente para outros, ou seja,
naturalmente a crise

movimentando novamente o
mercado e o corretor de
imoveis se beneficia disso,
mas, para “beber dessa agua”
o corretor de imdveis precisa
estd bem posicionado no
mercado, principalmente
dominar as midias digitais, que
sao a chave do sucesso para
esse momento, precisa esta
motivado e nao deixar-se
abalar por, as noticias
negativas que somos
bombardeados todos os dias
pelos jornais, precisa levantar
cabeca e enxergar esse mar de
oportunidades que a crise esta
deixando e movimentando o
mercado, pois, enquanto uns
choram, outros vendem
lencos. Eu estou vendendo
lencos e vocé?
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DESPERTANDO A CONSCIENCIA ~
SOBRE A IMPORTANCIA DA LEGALIZACAO
DOS IMOVEIS NO BRASIL

corra para registrar o imovel no seu nome. Legalizar

“imével no Brasil € caro? Sim. Poderia ser mais barato?
Sim. E burocratico? Sim. Poderia ser desburocratizado? Sim.
Mas, para proteger o patriménio € necessario nao ficar paralisado
pelas constatagdes acima, ou seja, urge partir para a agao.

Paulo Roberto Xavier N o Brasil, s6 é dono quem registra (Cédigo Civil, art. 1.245).

Como € sabido, a inadimpléncia esta altissima, portanto,

Se o imével nado estiver no nome do comprador na
matricula do Registro de Imoveis, 0 mesmo continuara
sendo de propriedade do vendedor, ainda que adquirido por
Advogado, professor escritura publica e o comprador more no imével.
Corretorde Imoveis,
MBA Executivo em Negdcios

Imobiliarios - CEFET/RJ

P6s-Graduado em Art. 1.245. Transfere-se entre vivos a
Responsabilidade Civil e Direito propriedade mediante o registro do titulo

do Consumidorpela UCAM-RJ translativo no Registro de Imoveis.
Pos-Graduado em Direito Notarial

e Registral — Ibmec/RJ Autor do § 10 Enquanto n&o se registrar o titulo

livro de bolso ""Compra e Venda translativo, o alienante continua a ser havido
de Iméveis: CONSCIENTIZE- como dono do imovel.

SE!"" e "CORRETAGEM

CONSCIENTE"

Caso o vendedor passe a ter dividas, o imoével podera ser
arrestado e/ou penhorado pelos credores deste, para,
posteriormente, ser leiloado. E, neste caso, o comprador tera
poucas possibilidades de evitar a perda do imével.

Instagram: paulorobertoxavier8

Facebook: Paulo Roberto Xavier Existem, ainda, outras ocorréncias graves, como, por exemplo, o

linkedin: Paulo Roberto Xavier sequestro, a indisponibilidade de bens e, até mesmo, a alienagéo
onerosa ou gratuita pelo vendedor do imével adquirido ha anos
pelo comprador, tudo porque 0 mesmo continua em nome do
vendedor na matricula do Registro de Iméveis.

No Brasil é elevadissimo o percentual de imoveis ndo legalizados,
0s quais ndo poderao ser financiados, além do que terdo a sua
liquidez significativamente reduzida mesmo na venda a vista.

REVIM@B



continuacéo
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Na locag&o de imovel urbano, os
locadores sem titulo registrado
nao poderao, por exemplo,
retomar para uso préprio, para
ascendente e nem para
descendente (Lei n°® 8.245/91, §
2°doart. 47).

No condominio edilicio, tal
irregularidade dificulta a relagao
entre o sindico, a administradora
de condominios e os moradores
do prédio, pois estes, embora se
digam "proprietarios", ndo o séo,
0 que vicia as convocagdes e as
votagbes em assembleias,
tornando-as anulaveis. Além do
que, traz consequéncias
indesejaveis quando da
cobrancga extrajudicial ou judicial
das cotas condominiais, entre
outros problemas que soé
prejudicam a gestéao
condominial.

O CNJ - Conselho Nacional de
Justica, vez por outra, faz
campanha institucional na midia
em geral. Fica aqui a sugestéao
da préxima campanha tratar da
importancia da legalizagdo junto
ao Registro de Imoveis, o que
trara inumeros beneficios,
inclusive e especialmente a
reducao do numero de
processos distribuidos no poder
judiciario.

Mas, o ideal seria que os
principais interessados, tais
como, o COFECI, a FENACI, os

REVIM@B
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CRECIs, os SINDIMOVEIS, os
SECOVIs, a Caixa Econdmica
Federal, os bancos, o IRIB -
Instituto de Registro Imobiliario
do Brasil, o Colégio Notarial do
Brasil, a ANOREG/BR, a
ANOREG/RJ, a OAB Federal, as
OABs Estaduais, as ADEMIs, o
CNJ - Conselho Nacional de
Justigca, a iniciativa privada,
principalmente as imobiliarias,
entre outros, promovessem
campanha institucional continua
para conscientizar os brasileiros
sobre tal problema gravissimo.

A permanecer como esta,
perdem os vendedores, os
compradores, 0os bancos
(financiamentos), a receita
federal (imposto de renda sobre
0 ganho de capital), os cartérios
e os estados (emolumentos com
certidbes, averbacgdes e
registros), as prefeituras (ITBI),
0 poder judiciario com
julgamento de litigios
perfeitamente evitaveis, os
corretores de imobveis, o0s
advogados, as imobiliarias, as
incorporadoras, as construtoras,
os engenheiros, os arquitetos,
os trabalhadores da construgao
civil, o PIB brasileiro, a saude, a
educacado, a prosperidade e o
bem-estar social.

A sabedoria contida na frase de
William George Ward deve ser
assimilada.

'O pessimista se queixa do vento, o otimista espera
que ele mude e o realista ajusta as velas™



Muito se questionava sobre
a possibilidade de utilizagéo
do direito de arrependimento
previsto no Cdédigo de
Defesa do Consumidor aos
contratos de promessa de
compra e venda de iméveis
com a construtora.

Dirimindo essa controvérsia
alein®13.786/18 — “Lei dos
Distratos” prevé que os
contratos firmados em
estandes de vendas e fora
da sede do incorporador
permitem ao adquirente o
exercicio do direito de
arrependimento, durante o
prazo improrrogavel de sete
dias, com a devolugéo de
todos os valores
eventualmente antecipados,
inclusive a comissao de
corretagem.

@revistaimobiliariabr

Amadeu Mendonca

Transcorrido o prazo acima
opera-se a renuncia ao
exercicio do direito pelo
adquirente, tornando, por
consequéncia, o contrato de
promessa de compra e
venda irrevogavel e
irretratavel, portanto, nao
pode mais o adquirente
simplesmente se
“arrepender”.

Muito embora nao possa “se
arrepender”, ha outros
mecanismos para se
extinguir a avencga, como
exemplo temos o distrato,
entretanto o adquirente deve
saber que havera custos.

E que a Lei dos Distratos diz
que o adquirente tera direito
a restituicdo das quantias
que houver pago ao

REVIM@B
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Advogado, poés-graduado em Direito Civil e Empresarial pela
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE),s6cio-diretor do
Tizei Mendonga Advogados Associados, membro da Comissao
de Direito Imobiliario da OAB/PE, membro da Comissdo de
Contencioso Imobiliario do Instituto Brasileiro de Direito
Imobiliario (IBRADIM) e membro daAssociagédo Brasileira de
Advocacia Tributaria (ABAT).

DIREITO DE ARREPENDIMENTO E DISTRATO
NA COMPRA E VENDA IMOBILIARIA

incorporador, podendo este
deduzir: a) aintegralidade da
comissao de corretagem; e
b) multa que nédo podera
exceder 25% ou 50% da
guantia paga, a depender do
regime de construcao.

No caso de o adquirente ter
se utilizado da unidade
imobiliaria, além das acimas,
o incorporador podera
deduzir da restituicdo: c)
impostos reais incidentes
sobre o imovel; d) cotas de
condominio; e) valor
correspondente a fruicao do
imoével, equivalente a 0,5%
do valor atualizado do
contrato, pro rata die; e f)
demais encargos incidentes
sobre o imoével e despesas
previstas no contrato.
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continuacao da pg 33

Vale ressaltar que as despesas
do adquirente com o distrato
podem ser compensadas com O
valor que tenha a receber. Ponto
importante é que os descontos e
retencdes estdo limitados aos
valores efetivamente pagos pelo
adquirente, excetuando-se
apenas as quantias referentes a
fruicdo doimoével.

A clausula penal do contrato,
quando o adquirente houver
dado causa ao desfazimento do
pacto, pode ser afastada se for
encontrado comprador
substituto que o sub-rogue nos

direitos e obrigacdes
originalmente assumidos, sendo
imprescindivel a anuéncia do
incorporador.

Com o acerto do valor que sera
deduzido pela
construtora/incorporadora e o
valor que sera restituido ao
adquirente, quando a
incorporagéo estiver submetida
ao regime de patriménio de
afetacao, a restituicao sera feita
no prazo maximo de 30 (trinta)
dias apbés o habite-se ou
documento equivalente.

Caso a incorporagéo néao esteja

submetida ao regime de
patriménio de afetacdo, a
restituicdo sera em parcela
Unica até o prazode 180 (cento e
oitenta) dias, iniciando-se na
data do desfazimento do
contrato.

Entretanto, caso ocorra a
revenda do imével antes de
decorridos os prazos acima, o
incorporador devera restituir o
saldo remanescente ao
adquirente em até 30 (trinta) dias
darevenda.

Ja que vai ficar em casa, entao fique bem, decore com a gente

Mantas, Redes, Crochés, Tapetes e Cortinas, Almofadas,

Fone: 3533.6972 - 9.99253230

Rua Duarte Coelho, 167 B - Polo Moveleiro

Entregamos em todo Brasil

9.99253230
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A industria contra

a

Mercado Imobiliario surpreende
na crise e segue aquecido

Diante da atual situacédo em que
estamos inseridos, o Acesso
Remoto em Home Office
(Escritorio em Casa), faz-se cada
vez mais necessario para as
pessoas enquanto profissionais
individuais ou ndo. Assim sendo,
€ preciso os profissionais das
mais diversas areas, em especial
a nossa de Corretagem
Imobiliaria, onde dedico este
artigo, adequem-se a essa nova
realidade, quebrando
paradigmas antigos, e entrando
numa imposta era digital.

Dentro dessa perspectiva, vale
lembrar que, atualmente,
vivemos uma pandemia do
COVID-19, mas amanha pode
ser outro tipo de emergéncia e
que ja vivenciamos outras
semelhantes ou até mesmo
piores.

Sendo assim, construir uma
infraestrutura que permite o
trabalho remoto é vital para o
sucesso das organizagdes e dos
seus colaboradores.

MAS AFINAL DE CONTAS, O
QUE EACESSO REMOTO?

O Acesso Remoto € a execugéo
de atividades profissionais que
podem ser realizadas de
qualquer lugar, a qualquer hora e
em qualquer tempo. Basta ter os
equipamentos necessarios —
como um computador ou um

Smartphone — e uma boa
conexao a internet, claro!

O site Remote Year aponta que “o
Aceso Remoto € um estilo de
trabalho que permite aos
profissionais trabalhar fora de um
ambiente de escritério
tradicional. E baseado no
conceito de que o trabalho nao
precisa estar em um local
especifico para executar com
sucesso o seu trabalho”.

ENTAO, COMO AS PESSOAS
TRABALHAM REMOTAMENTE?
N&o ha uma férmula magica ou
secreta para o Acesso Remoto
em Stay Office ou Home Office.
Isso é, justamente, a beleza
desse modelo — as pessoas
podem optar por executar suas
atividades da maneira que faca
mais sentido para as suas vidas.
O mais importante € que o
trabalhador desse modelo
aproveite ao maximo a liberdade
(com muita responsabilidade,
qgue fique claro) e as
oportunidades que esse modelo
Ihes proporciona.

Agora que vocé conhece um
pouco sobre 0 Acesso Remoto e
como as pessoas trabalham
dessa forma, vemos ver algumas
das melhores praticas desse
modelo, comecaremos. Primeiro
comegaremos por aquilo que nao
se deve fazer:

©reviMOB
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Prof. Tomaz de Aquino

O Grupo Interface Cursos
nesse periodo de pandemia
aderiu as aulas virtuais para
que seus alunos do Nordeste,
Bahia, Alagoas, Sergipe,
Pernambuco néo ficassem
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prejudicados e assim poderem
continuar seus estudos,
receber seu diploma e tiar a sua
carteira do Creci. Por isso estao
abertas as matriculas para
formacado de novas turmas e

Frederico Mendonga

Professor universitario, perito avaliador, advogado, empresario imobilidrio,
palestrante, escritor, autor da Colegao Gestao Mobiliaria,

Técnico de Transacoes Imobilidrias

assim aproveitar o isolamento
para ser um corretor de
sucesso. fagaasuamatriculae
mude a sua vida derrotando o
fracasso, o medo, a falta de
perspectivas e o Covid9.

= Garanta bons

negocios

Avaliacao de Imdveis
Valuacion de Inmuebles
Administracao de Imaveis
Operacoes Imobiiarias

Adquira o seu em: www.colecaogestaoimobiliaria.com.br
81 3082.8282 | www.fredericomendonca.combr e o ©
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Lacerda

Contabilidade e Consultoria

Farecd

Missao:

Oferecer servigos e
solugbes competitivas ao
mercado empresarial, de
maneira rapida e eficaz,
dentro dos mais altos
padrdes éticos, legais e
de qualidade, buscando
superar as expectativas
de nossos clientes.

Visao:

Ser reconhecido como
centro de exceléncia e
referéncia em servigcos
contabeis e consultoria
empresarial.

Valores:
Etica

Transparéncia
Confiabilidade

Sigilo

Respeito ao Cliente
Atendimento
Personalizado
Continuo Investimento
nos Recursos Humanos
Tecnologia Avancada.

© reviMos

Como Montar uma

equipe de Trabalho
RESILIENTE?

Por latiara Lacerda

psicologa e diretora da Lacerda Contabilidade e Consultoria

Profissionais de RH relatam que a
busca por uma equipe de trabalho
resiliente, ou seja, que é capaz de
se recobrar facilmente ou se
adaptar as mudancgas
necessarias, lidar com problemas,
tomar decisdes e reagir diante de
situagcbes adversas, tém crescido
nos ultimos anos.

Diante do cenario atual, no qual
muitas empresas precisaram se
adaptar ao estilo de trabalho home
office e algumas outras
suspenderam temporariamente
suas atividades, profissionais que
se enquadrem nesse perfil de
resiliéncia se tornaram ainda mais
desejados nas empresas.

Para enfrentar o momento,
precisamos praticar a empatia e a
compaixao, além de cuidar da
saude mental, tentando equilibrar
razao e emogao.

Mudamos processos, paradigmas
e agora passamos a ver tudo
diferente, buscamos novas
ferramentas, novos meios de
comunicagdo interna, um jeito
diferente de promover reunides e
de trabalhar. Entramos na era 4.0
de forma rapida e sem resistir.
Crescemos!

| —

Pessoas comprometidas e com
visdo fazem toda diferengca nas
equipes. Essas pessoas sao
aquelas que mesmo a distancia
possui responsabilidade sobre
suas entregas e tarefas. Este
periodo esta facilitando para as
corporagcdbes e gestores
enxergarem quem sao elas e
gquem sao as que nao preenchem
o requisito.

Todo esse periodo também foi
considerado um aprendizado para
empregadores de todo o mundo,
pois agora diante da retomada
gradativa das atividades, teréo
outra visdo sobre seus
funcionarios. Reunir os melhores
na sua equipe nao € um trabalho
facil, mas hoje em dia ja existem
muitas técnicas que ajudam nesse
processo.

Tenha os bons sempre por perto,
eles fazem toda diferenca para o
crescimento da sua empresal

E se precisar de ajuda, noés
estamos aqui para Ihe ajudar!
Nosso departamento de RH nao
parou um dia sequer, tudo para
manter o coracao da sua empresa
funcionando!
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Ja parou para pensar: assim como a terra, vivemos
em constante movimentagdo e transicdo. O
mercado imobiliario, nos ultimos anos, deu um salto
quanto a forma das pessoas morarem, de como
sdo ofertados os produtos e também da tecnologia
em relagdo a inteligéncia das moradias e
investimentos .Transitar por um segmento tao
macro como o imobiliario € abrir a mente para o
novo, € carregar consigo
uma mala cheia de
experiéncias e ao mesmo
tempo dividi-la com as
pessoas de forma parceira,
amiga e solidaria.
Lembro-me bem quando :
cheguei ao mercado |
imobiliario de Recife, vindo
do mercado de Teresina, por |
volta do final de 2014. OL
mercado estava em um dos ™
seus piores momentos, fruto
esse advindo de mais uma
crise, 0 que me levou até a
pensar em mudar de ramo.
Cogitei, pois ndo conhecia
nada da praca e viviamos
um caos financeiro. O que
quero dizer com isso, € que
naquele momento viviamos uma transicdo de
mercado e de comportamento que esta se
repetindo e sendo vivenciada nessa era COVID.
Minha estratégia de sobrevivéncia neste imenso
mercado tdo vasto foi buscar qualificagéao
profissional, network e entender o que acontecia no
setor, volto a dizer, um fato ndo muito diferente dos
dias atuais. Me recordo de ter visto muita gente sair
do mercado, o que, como em toda crise € um

Ap rtamemo por médulo

@revistaimobiliariabr

© REVIMOB

Graduada em Administracdo de Empresas
MBA em Gestao de Negocios Imobiliarios
Po6s-Graduanda em Direito Imobiliario

Diretora Pedagogica do Sindimoveis — PE
Associada AJE Recife- Associagao dos Jovens
Empresarios.

Perita avaliadora

Corretora de imoveis ha 10 anos

Diretora da Tania Macédo Imoéveis

Transicdo
do Mercado Imobilidrio

momento sele¢cdo natural: quem fica e quem sai.

O que vocé tem feito para acompanhar essa
transicao? Aproveitou essa quarentena para
atualizar-se?

Tivemos inumeras lives, cursos gratis, informacdes
com muita qualidade e conteudo ao alcance de
todos que tiveram interesse de se capacitar. Hoje
fala-se em moradia por assinatura, teste drive de
imével, apartamento por
modulos, casas inteligentes,
escrituras digitais, contratos
digitais, apresentacéo do
imével em 3D e muitas outras
tecnologias que estdo ai para
facilitar o cotidiano do corretor
e de outros atores do novo
cenario.

O profissional que estiver
atento a essas e tantas outras
mudanc¢as, sem duvida,
permanecera no mercado e
ainda tera a tecnologia como
aliada e facilitadora das suas
negociagdes. Logo, ndo se
engane: nesse momento,
vivemos um novo tempo onde
as relagdes estdo na ponta
dos dedos, ou seja, rapidas e
praticas, mas também de muita cautela e
sabedoria, pois do outro lado do mundo high tech,
cibernético, tecnologico, existem pessoas com
medo e com expectativas tdo reais quanto as suas,
entado faca a pena valer aboa experiéncia do cliente
em relagado a entrega do seus servigos.

Esteja atento! Estamos numa transicao
tecnoldégica e ao mesmo tempo humanitaria.

Uma revolugéo “tecno-humana’.
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ANTOLOGIA
& FESTIVAL

de Poesia
NORDESTINA
O cNosdestine ¢ um povo foiste!

Poemas & Poesias

- Tema: O Nordestino é um Povo Forte!

- Data: 05/12/2020

- Horério: 9:00 as 18:00

- Local: Auditério do Rio Mar Trade Center

- Premiacéo aos 03 Melhores Poemas
- Certificado Internacional

- Organizadores: Patrick Barbosa & Helena Almeida
- 1° Lugar: R$ 1.500,00

- 2° Lugar: R$ 1.000,00

- 3° Lugar: R$ 500,00

- Inscrigdes: GRATUITO até 30 Agosto

™ (81)99745-7618

[ E-mail: festivaldepoesianordestina@gmail.com
P — T — |
Seguro
U FIANGA
IS |

+2. LOCATICIA
ANALISE IMEDIATA

VOCE ENCONTRA AQUI NA NSI SEGUROS

Escolha seu imdével com um
corretor de imoveis
e o resto deixe com a NSI Seguros

© REVIMOB

Cultura Imobiliaria

Antologia & Festival De Poesia

Nordestina.Poemas & Poesias

Corretor vocé que faz
poesia e poemas tem a
agora a oportunidade de
mostrar a sua criatividade e
a sua veia poética para todo
Brasil. Venha participar
da Antologia e Festival de
Poesia Nordestina.

O tema nao podia ser
melhor: O Nordestino € um
povo forte. E ai vocé vai
fazer a sua poesia dizendo
como vive o corretor na
pandemia e o que é mais
importante: vender,
comprar ou fazer parceria.
O evento é gratuito e vocé

ainda ganha prémios:

1e Lugar 1.500,00v 2
Lugar 1.000.00v 3
Lugar 500,00 v

E um certificado
Internacional para
colocar no seu curriculo
e uma matéria aqui na
Revimob.

N&do esqueca as
inscrigdes vao até o dia
30 de agosto.

LANCAMENTO

- .‘.'
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RS 199.000,00
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= 1.2
= Quartos

% 1.2

Banheiros

Casa Caiada

TOMAZdeAQUINO
819. 99892523 @



SISTEMA

COFECI-CRECI

INSELHO FEDERAL DE )RES DE IMOVEIS

Jodo Teodoro da Silva
Presidente — Sistem
Cofeci-Creci
julho/2020

""Os fatores
econbmicos tém
contribuido. A
SELIC, a 2,25%,
0 menor indice
desde sua
instituigdo, tem
derrubado as
taxas bancarias.
Recentemente, o
Banco Santander,
que praticava
Jjuros imobiliarios
de 7,3% ao ano,
anunciou rebaixa
para 6,99%, com
seis meses de
caréncia. Outros
0 seguirdo. A
Caixa ja pratica
crédito de até 30
anos com
prestacoes fixas™”

a

© REVIMOB

Resposta do Setor Imobilidrio

ao Covid 19

-

Contra todas as expectativas, alguns
setores da economia nao so6 tém
sobrevivido, mas tém crescido durante a
pandemia do coronavirus. Claro que a
maioria faz parte dos segmentos
chamados de essenciais. Entretanto
varios deles que estdo fora desse eixo
vdo muito bem, obrigado, como a
tecnologia da informacgao e os deliveres,
por exemplo. A boa novidade esta no
mercado imobiliario.

Embora trabalhando com produtos de
altos valores, pressuposto de sérias
dificuldades em tempos de desemprego
em alta, foi reativado pela resiliéncia de
seus agentes, Corretores e Imobiliarias.
Para o Sistema Cofeci-Creci ndo houve
surpresa. Sempre acreditamos na
continuidade das vendas, porque
sabemos do potencial de inovacéo e
superagdo de nossos profissionais e
empresarios.

O isolamento social forgou, e 0 mercado
respondeu. Atualmente, quase a
totalidade das vendas imobiliarias s&o
realizadas com apoio da internet, com
pouquissima interacdo presencial.
Corretores e Imobiliarias ndo perderam o
ela. Foram a luta e se atualizaram. Hoje,
utilizam-se de toda a gama de produtos
tecnoldgicos disponivel no mercado.

No inicio do isolamento social
compulsério, de fato, houve abrupta
queda nas vendas. Mais em decorréncia
da brusca interrup¢do do modus vivendi
latino-americano (olho no olho, abragos,
apertos de mao) do que de fatores
econdmicos. No entanto, passado o
solavanco, a rapida e surpreendente
absorcéo da nova realidade reascendeu
o mercado. O indice FipeZap informa
crescimento nas vendas de 0,18% em
margo, 0,20% em abril e 0,23% em maio.

Otima noticial

A industria imobiliaria também evoluiu e
esta pronta para o “novo amanha”.

Os fatores econémicos tém contribuido.
ASELIC, a 2,25%, o menor indice desde
sua instituicdo, tem derrubado as taxas
bancarias. Recentemente, o Banco
Santander, que praticava juros
imobiliarios de 7,3% ao ano, anunciou
rebaixa para 6,99%, com seis meses de
caréncia. Outros o seguirdo. A Caixa ja
pratica crédito de até 30 anos com
prestacgoes fixas. O governo federal ndo
tem medido esforcos para prover
empresas e profissionais de meios
financeiros que lhes permita serena
retomada das atividades.

A questao é saber quando o virus sera
definitivamente derrotado. Mas a
imprensa internacional ja anunciou que a
vacina esta quase pronta. Logo estara
disponivel para o mundo. O desemprego
ainda preocupa. Mas é preciso lembrar
que o mercado de trabalho, mais
tecnologico, demandara mao de obra
mais qualificada, disponivel justamente
na classe média, que é a maior
compradora de iméveis. Infelizmente, a
populagdo mais afetada é a de baixa
renda, que dependera de subsidios.

As palavras de ordem sao adaptacao e
tecnologia. As vendas remotas vieram
para ficar. E o homeoffice também. A
pratica mostrou que eles podem ser até
mais eficientes e baratos do que o
trabalho presencial. Isso implica
renovagdo nao apenas na forma de
negociar, mas também na de viver.
Casas e apartamentos, que antes se
minimizavam, agora terdo de ter espaco
reservado para o trabalho, separado da
interferéncia familiar. Provavelmente,
havera significativo afastamento das
aglomeragdes urbanas.

~

@revistaimobiliariabr
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Maherval Chaves

Corretor de Iméveis

ha 25 anos em Maceio
Diretor da Somente Casas
empresa com o diferencial
de exclusvidade
Co-fundador do ENCI
Encontro de Corretores
Presidente da Associagao
dos Corretores de Alagoas

Maherval é aquele cara que
pensa, idealiza, junta gente,
tira do pensamento, coloca
no papel e faz. Encontro de
Corretores, Associacdo dos
Corretores,De Corretor para
Corretor,Somente Casas,
sdo apenas alguns projetos
da sua sempre fértil
imaginagcdo e que ja se
consolidaram.

Aléem disso, € um amigo e
sempre pronto a ajudar aos
que precisam, a prova disso
é o projeto de apoio aos
colegas chamado de
Solidariedade na
Quarentena para doar cestas
basicas aos corretores em
dificuldade.

Por tudo isso nosso muito
brigado por seu apoio a
Revimob.

Tomaz de Aquino editor da Revista Imobiliaria

Eventos & Popetos

ENCI 2020

Esse ano Enci - Encontro de Corretores esta programado para
acontecer nos dias 6 e 7 de agosto*, na cidade de Macei6 em
alagoas e entre outros vai contar com a particopagao de Hiran
Malta, Roberto Pantoja, Marcelo Sampaio entre outros que
abordarédo temas de extrema importancia para os corretores,
principalmente nesse periodo de pds-panedemia

Imoéveis, suas dificuldades, sua
maneira de trabalhar sem

COMO VOCE garantias trabalhistas, um
PLANEJA SUA mercado altamente competitivo e
VIDA muitas vezes com agdes ndo tao

éticas por parte de muitos que
terminam por prejudicar muitos
colegas.

FINACEIRA?

EPorisso, é fundamental aprender
a lidar com o lado financeiro, é
preciso fazer a gestdo do seu
orcamento mensal, diario, anual.

Como vocé se programa, como
investe, como se prepara para
possiveis més sem vendas?

Encontro
Nacional de
Comretores
de Imaveis

Um dos temas do encontro sera
sobre o cuidado com as financas
pessoais e os corretores e demais
participantes terdo uma visao
sobre a vida real dos Corretores de

Este e outros temas seréo
abordados para ajudar a ter
sucesso na carreira.

*Esse evento mpodera ser on line

ACI

Associagdo dos Corretores de

Solidariedade na Quarentena

Comunico a todos os Associados que durante o
periodo da Quarentena estamos de prontiddo para
ajudar com alimentacéo.

Nao iremos permitir que nenhum Associado passe
necessidade basica.

Qualquer um que precisar entrar em contato com os
diretores, através do whatsapp, 82 9.99484391 no
privado. Os nomes serao mantidos em sigilo.

Imoveis de Alagoas
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Eduardo Carvalheira, Jamesson Gomes, Fracisco Monteiro e Sandro Alves
O Presidente Francisco Monteiro deu posse aos
novos diretores da pasta pedagogica do CRECI-
PE, sao eles: Sandro Alves, conselheiro e segundo
secretario; e Eduardo Carvalheira, corretor de
iméveis e empresario, ambos com mandato até
dezembro/2021.

A nova diretoria foi constituida em face da renuncia
do coordenador Jamesson Gomes em razdo de
novos projetos pessoais que nao lhe permitem
conciliar com a agenda da coordenacao do
EDUCACRECI. No entanto, ele permanecera
como conselheiro efetivo e, assim, continuara

foto Diivulgagao

LEew' L HE) A e |5 FHE BT

CRECI - PE TEM NOVA
DIRETORIA PEDAGOGICA

colaborando com o CRECI/PE.

Para o presidente, todo o desenvolvimento do setor
pedagdgico teve a participacao ativa de Jamesson,
e 0 CRECI-PE, nesta oportunidade, aproveita para
agradecé-lo pelos bons servigos prestados.

Na ocasido, o presidente desejou sucesso aos
novos diretores e disse que esta a disposi¢ao para
colaborar e dar apoio no que for preciso para
continuar fazendo o melhor para a instituicdo e a
valorosa classe dos corretores e corretoras de
imoveis.

fonte: https://www.facebook.com/crecipe7aregiao/photos/rpp.137769916344552/3053329764788538/?type=3&theater

E-mail oficial para o corretor de imoveis

Google O CRECI conta com
 erecioo o NEERERCEUNNEETEI i
Google™ G Suite, uma
solugdo hospedada
para e-mails, agendas
e colaboracao
integrada oferecida

apenas a escolas e instituigdes de ensino.

Um dos principais recursos é o acesso ao Google™
Classroom, uma iniciativa que reune solugdes
colaborativas para uso em ambientes didaticos.
Com o Google™ Classroom, o corretor tera a

FACA SEU E-MAIL OFICIAL DO CRECI - Acesse criar.creci.org.br.

disposigcédo todos os cursos e treinamentos para
sua capacitagdo em um ambiente on-line, podendo
compartilhar e organizar tarefas com os
professores dos cursos oferecidos pelo CRECI, e,
ainda, conversar em tempo real com os docentes.

Resumindo, contara com espaco ILIMITADO de
armazenamento, podendo manter e-mails, fotos e
arquivos em sua conta @creci.org.br, sem a
necessidade de apaga-los.

Faca seu email oficial do CRECI acessando o link
criar.creci.org.br e participe de todos os cursos em
EAD.

fonte: https://www.facebook.com/crecipe7aregiao/photos/a.503844103070463/3048320771956104/?type=3&theater
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HOME STAGING, ,
O NOVO MARKETING IMOBILIARIO
QUE VEIO PRA FICAR!

Designer de Interiores e Home Stager

Formada em Design de Interiores pela UniCuritiba
(Centro Universitario Curitiba), socia da empresa
Marketing Plus Treinamentos, especialista em
Home Staging, com cursos na area de Personal
Organizer e Design Therapy.

Por Mariangela Coutinho

Transformagoes
rapidas e com baixo
custo,
que atendem os
sonhos e as
necessidades
do cliente,
dentro da sua
disponibilidade
financeira.

REVIM@B

REVISTAIMOBILIARIA

O que é o Home Staging?

O conceito surgiu nos Estados Unidos,
ainda na década de 70 pela corretora
imobiliaria Barb Schwarz que, apéds
verificar o quanto algumas pequenas
alteragcbes nos imoéveis, na forma
como eram mostrados, causavam
grande impacto positivo durante as
visitas e o quanto isso era benéfico
para os seus clientes e para o mercado
imobiliario.

O Home Staging consiste em um
conjunto de acgdes que acrescenta
detalhes e aproveita de uma melhor
forma, de suas potencialidades e
pontos fortes, de modo a causar um
excelente impacto despertando o
desejo pela sua compra ou locagéo.
Atualmente vem ganhando destaque
no Brasil e ja é possivel comprovar que
elarealmente faz a diferenga quando o
assunto é agilidade na negociagéo.
Imoéveis que passam pela
transformacdo do Home Staging sao
negociados com maior rapidez.

Como é feito o Home Staging?

Quando um imével é colocado no
mercado, ele se torna um produto,
uma mercadoria na vitrine, e o objetivo
do Home Staging é justamente
preparar o produto para encantar os
potenciais clientes.

Organizacédo, pequenos reparos de
manutencdo, estudo técnico de
distribuicdo do layout, uma decoracéo
que agrada o maior numero de
pessoas, analise mais profunda do
publico alvo e destaque dos pontos
fortes sdo alguns dos itens
trabalhados durante o processo.

Como uma bela vitrine que atrai o olhar
do consumidor, um imével limpo,
organizado e atualizado desperta
sensacgdes agradaveis do tipo “é esse
o lugar que eu quero viver com minha
familia”, e pensando assim, detalhes
sao delicadamente trabalhados para
causarem impactos positivos durante
as visitas e também durante as buscas
em sites e portais imobiliarios.
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Caracteristicas do Home Staging

Atualmente, as op¢des disponiveis de imbveis em
aplicativos, sites e portais imobiliarios séo
inUmeras, e com isso, as indecisdes dos clientes
aumentam consideravelmente.

Iméveis que passam pelas transformagbes do
Home Staging ja possuem um grande diferencial
perante a concorréncia, despertam maior interesse
e aumentam o numero de visitas.

Quais as vantagens do Home Staging?

Por ser ainda novidade para muitos profissionais
da area imobiliaria e proprietarios de imoveis no
Brasil, resolvemos trazer mais informagdes e suas
principais vantagens.

Reorganizar a estrutura visual de um espaco,
criando um novo ambiente diferenciado, de
atmosfera memoravel para incitar o desejo pela
compra ou locagdo do imovel, o Stager, usando
bom gosto, conhecimento da técnica, criatividade e
baixo investimento, transforma os ambientes
deixando-os irresistiveis, mais atraentes,
impessoais de modo a atrairem a aten¢ao do maior
numero possivel de potenciais clientes.

Sabemos que os clientes ndo escolhem um imovel
em si, e sim o sentimento e a sensagao que sentem
ao entrar no ambiente.

As sensacbes remetem as emocgdes do tipo “eu
quero morar aqui” ou “eu seria muito feliz aqui” ou
“‘esse é o imovel dos meus sonhos” ou “esse imovel
tem a minha cara” e a grande maioria dos imoveis
usados para venda ou locagdo ndo consegue
passar estaimagem positiva.

E exatamente ai que entra o Home Staging, com
sua caracteristica principal, fazer o maximo com o
minimo!

Home Staging em numeros

REVI

MeB

REVISTAIMOBILIARIA

Sao varias as vantagens que podemos observar ao
aplicar a técnica do Home Staging em um imovel,
dentre elas destacamos algumas.

O imével que passa pelo Home Staging se
diferencia da concorréncia.

O cliente consegue imaginar-se morando ali junto
com sua familia e isso o motiva a realizar seu
sonho.

Proprietarios, corretores e consultores imobiliarios
mais seguros durante as visitas tornando-as mais
agradaveis.

Como a primeira impressao é fundamental nesse
tipo de negdcio, a chance de uma negociagéo
acontecer mais rapidamente é bem grande.

Fotos de melhor qualidade em sites e portais
imobiliarios encantam e atraem atencdo ja no
primeiro momento da busca.

Utilizando pecas do proprietario ou arsenal do
profissional que executa o Home Staging, o
objetivo € obter o maximo de resultado com o
minimo de investimento.

Cases de sucesso ja foram comprovados no Brasil
apés a execugao do Home Staging. Imédveis
fechados por longos periodos e sem sucesso de
venda ou locacao receberam propostas e foram
comercializados com muito mais rapidez.

Enfim, unindo bom gosto, criatividade,
conhecimento da técnica, taticas de vendas e do
marketing imobiliario, aliados ao baixo
investimento para deixar imoveis irresistiveis aos
olhos de potenciais clientes, € possivel evitar
pedidos por reducao de valores elevando também
as possibilidades de uma negociacado acontecer
mais rapidamente.

Nao ha duvida que o Home Staging € uma
poderosa ferramenta de marketing e venda que
chegou para ficar e revolucionar o mercado
imobiliario brasileiro@®

Conforme demonstra o National Association of REALTORS® Research Group (grupo de pesquisas da associagao
norte-americana de corretores imobiliarios), em seu relatorio 2019 Profile of Home Staging, as estatisticas que
comprovam os resultados do trabalho de Home Staging sdo extremamente promissoras:

83% dos corretores disseram que o staging fez com que o comprador visualizasse com mais facilidade a
propriedade como futura moradia.

40% dos corretores afirmaram que o home staging teve um impacto na opinido da maioria dos compradores sobre
umimovel.

25% dos corretores declararam que o home staging aumentou o valor de venda entre 1 e 5%, comparado a outras
propriedades similares que ndo receberam esse trabalho.

28% dos corretores declararam que houve redugéo no tempo do imével no mercado, apos o trabalho de staging.
26% dos corretores se ofereceram para pagar o home staging de um imével que estavam comercializando, para
potencializar as chances de venda.

82% dos entrevistados disseram que os compradores tinham ideias formadas sobre como queriam morar e o que
esperavam de uma casa ideal antes de iniciar o processo da compra.

www.mariangelacoutinho.com.br
instagram/mariangelacoutinhodesigner

WhatsApp (41) 9.9981.1968 4 4
email: contato@mariangelacoutinho.com.br




O mercado vem sofrendo
mudancgas radicais em certos
setores devido ao Covid-19, no
que tange o setor delocacao as
perspectivas serdao inumeras .
Com as inadimpléncias, muitas
das garantias nao estéao
suprindo as necessidades dos
proprietarios, a onda do
desemprego atingindo um pico
de 1 milh&o de trabalhadores no
Brasil, além dos comeércios
fechados, criando uma
instabilidade, atingido
diretamente os empresarios,
profissionais liberais, causando
um impacto muito forte
principalmente na curva de
crescimento da falta de
pagamento do aluguel nos
contratos de locacgéao
residencial e ndo residencial.

Alugar um imovel antes da
Pandemia ja era um desafio um
tanto burocratico para o
locatario e locador, imaginem
agora com um cenario
totalmente adverso, onde a
garantia sera fundamental para
alugar um imoével? Estamos
falando das inumeras
dificuldades por parte do
proprietario que estdo ainda
sofrendo com a falta do
pagamento do aluguel e das
despesas com honorarios

@REVISTAIMOBILIARIABR

UM NOVO CENARIO

DE GARANTIAS LOCATICIAS

Por Jorge Lisboa

advocaticios.

Sera que conseguir um fiador
no atual cenario de incertezas
para os proximos anos ja se
tornou uma missao impossivel
? Qual sera a melhor garantia
em substituicdo ao fiador? Vale
a pena lembrar das garantias
que estao previstas na Lei
8.245/91:

Art. 37. No contrato de locagéo,
pode o locador exigir do
locatario as seguintes
modalidades de garantia:

| - caucao;
Il - fianga;

lll - seguro de fianga
locaticia.

IV - cessao fiduciaria
de quotas de fundo de
investimento.

(Incluido pela Lei n° 11.196, de
2005)

Paragrafo unico. E vedada, sob
pena de nulidade, mais de uma
das modalidades de garantia
num mesmo contrato de

locagao.

Quando o fiador deixa de ser
uma possibilidade, precisamos
recorrer a outras modalidades
de garantia que sao aceitas
pelo mercado imobiliario e que
também estdo amparadas pela
Lei do Inquilinato. A fianca
locaticia € uma dessas
alternativas ao fiador e até
mesmo a caucido em dinheiro
ou o titulo de capitalizacao.

Ressaltamos que em 1992 o
mercado segurador passou a
disponibilizar para o setor de
locagdo o Seguro Fianca
Locaticia, um seguro que tinha
como objetivo substituir o fiador,
com a cobertura de aluguel e as
demais taxas previstas no
contrato de locacgao, porém
como qualquer seguro novo no
mercado, as taxas eram
elevadas, e nessa época o
seguro era um produto
caro,burocratico, com isso néao
evoluiu muito, porém com a
modernizagcao dos produtos e
com a chegada da tecnologia, o
Seguro Fianca Locaticia
passou de burocratico e
oneroso, para um produto mais
facil de contratar e com formas
de parcelamentos.
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A Caucgéao em Dinheiro limitado
a 3 vezes (aluguel) nao
ganhou muita forgca no
mercado, porém com a
chegada do Titulo de
Capitalizacdo em 1998, essa
modalidade aqueceu o
mercado de locagdo como uma
alternativa na substituicdo ao
fiador, pois com o titulo, os
valores caucionados em um de
pagamento unico (PU),
tornava-se algo mais atrativo,
pois além dos alugueis o titulo
permitira incluir as taxas e
elevar a caucéo . Produto com
baixa burocracia, além do
retorno do valor e sorteios,
foram bem aceitos no mercado
imobiliario, abrindo a visdo dos
corretores de imodveis e
quebrando a cultura do
mercado do Brasil, em especial
em Pernambuco que
concentrava muito as
negociagdes locaticias com o
Fiador.

E a melhor garantia? A melhor
garantia sera sempre aquela
que visa amparar o locador,
esse € o ponto fundamental,
mas na pratica em certas
negociag¢des locaticias o
objetivo € alugar, sem avaliar a
garantia se ela sera suficiente
para suprir uma possivel
inadimpléncia e demais
despesas adicionais.
Conhecido como seguro
aluguel, o seguro FIANCA
LOCATICIA, em caso de
inadimpléncia, garante ao
proprietario do imoével o
pagamento dos aluguéis e de
outros encargos assumidos na
locacdo, além de contar com
as coberturas adicionais, como

multa contratual, pintura
interna e externa, danos ao
imével e assisténcia juridica
gratuita.

Este tipo de seguro pode ser
utilizado na locagao de imoveis
residenciais e nao
residenciais, localizados,
exclusivamente, em regides
urbanas, além de seguir o
prazo do contrato de locagéo,
sejade 30 meses ou 60 meses.
O responsavel pela
contratacdo e pagamento do
prémio do seguro sera o
locatario, porém nada impede
que as partes possam negociar
o prémio do seguro, ficara em
comum acordo de ambas as
partes. As formas de
pagamento, €é, a Vvista, no
boleto ou em 10 vezes sem
juros na modalidade de cartao
de crédito. Também existe a
forma de fatura, através de
administradoras de imoveis.
Vale frisar que o segurado e
beneficiario da apdlice sera o
proprietario do imével, caso
Seja preciso acionar o seguro,
por um atraso no pagamento
do aluguel, a seguradora
pagara os valores em aberto,
mas busca junto ao inquilino o
ressarcimento da indenizagao
que precisou fazer, além de
contar com uma assisténcia
juridica completa.

O custo do Seguro Fianca
Locaticia gira em torno de 2
alugueis mais os encargos
para um contrato de 30 meses
(residencial), ou 3 alugueis
para um contrato de 60 meses
nao residencial), tudo vai
depender da analise cadastral
da pessoa fisica ou juridica.

Outro fator que deve levarem
consideragcao, séo coberturas
adicionais, tudo vai depender
do perfil do imével e das
clausulas do contrato de
locagao.

No caso do Seguro Fianca
Locaticia, ele s6 garante a
cobertura basica de aluguel,
condominio, IPTU, e outras
taxas oriundas ao contrato de
locacédo e das coberturas
adicionais constantes na
apdlice , porém em caso de
incéndio, explosdo, ndo cabe
para essa modalidade, devera
ser contratado uma apdlice de
Seguro de Incéndio durante o
periodo de locagao.

E fundamental o corretor de
imoveis procurar um corretor
de seguros especializado no
seguimento de seguros
locaticios, através desse
profissional ele podera
encontrar um grande parceiro
para passar toda seguranca
para o locador e locatario,
providenciar o processo de
analise cadastral, orcamento,
efetivacdo do seguro,
acompanhamento das
renovagdes e principalmente
no que tange o acionamento do
seguro em caso de
inadimpléncia, um elo
fundamental para um bom
andamento dessa modalidade.

Por Jorge Lisboa

25 anos de atuagdo no mercado de
seguros, formado em administragdo e
marketing, 17 anos atuou como executivo
no grupo Sul América, é corretor de
seguros pela Funaseg, Escola Nacional
de Corretores de Seguros, membro do
BNI e diretor do NSI Ndcleo de Seguros
Imobiliarios

SERVICO PARA MAIS DE 50 MIL CORRETORES

EM TODO BRASIL.

© REVIMOB

NEGOCIOS IMOBILIARIOS E CAPACITAGAO

@ :9.99892523::9.91443004
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I WORKSHOP BRASILEIRO DE

AVALIAGCAO DE IMOVEIS
E PERICIAS

COORDENACAO PROF. FREDERICO MENDONCA

Nos dias 07, 09, 14 e 16 de julho vocé tem encontro
certo as 10 horas, com os maiores especialistas de
avaliagdo de imoveis e pericias do Brasil: O evento
conta com a coordenacgao do professor Frederico
Mendonga com expetise inclusive internacional,
através de seulivro: Avaliagdes e Pericias.

No encontro serao debatidos temas importantes
para os corretores de iméveis como a questao legal
da avaliagao pelo corretor, vai saber o que usar se
a resolugéo do Cofeci 1066 ou se a NBR 146537,
vai entender os métodos de avaliacdo e como usa-
los para otimizar seu parecer, além de ter
parametros para definir o valor a cobrar por uma
avaliagc&o imobiliaria. Resumindo vocé na verdade
vai esta participando de um MBA a jato, onde em
apenas quatro horas vocé vai ver o que nao veria

07.07 - 10h

Claudete Iwata

Luis Fernando
Pinto Barcellos

Frederico Mendonga

LEGITIMIDADE DO CORRETOR PARA AVALIAR IMOVEIS

14.07 - 10h

Luis Fernando Mottola Jorge Menezes Frederico Mendonca

COMO ESCOLHER O METODO DE
AVALIAGAO ADEQUADO?

APOIO:

©REVIMOB
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Fernando de Queiroz

em quatro anos.

E sem duvida uma grande oportunidade para o
Corretor de Imoveis aprender e poder interagir com
profissionais que entendem do assunto.

Cada painel terd a duragcdo de 60 minutos de
explanagao (sendo 20 minutos para cada
painelista) e 20 minutos aberto as perguntas para
voceé tirar todas as suas duvidas e compreender a
importancia de um bom posicionamento no
mercado de avaliagcao e de como isso pode fazer a
diferenca na sua carreira.

O ideal é sair da pandemia melhor do que entrou e

cabe destacar que o evento é gratuito no canal:
Frederico Mendonga (youtube).

09.07 - 10h

3

Rui Juliano Frederico Mendonga

Jodo Diniz Marcello

O CORRETOR DEVE BASEAR A SUA AVALIAGAO NA
RESOLUGAO-COFECI 1066 OU NA NBR 14.653?

16.07 - 10h

Carlos Fructuoso Fagone Assis dos Santos Frederico Mendonga

QUANTO COBRAR PARA AVALIAR UM IMOVEL?

FREDERICO MENDONCA
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PSICOLOGIA
EMREVISTA

com Taciana Feitosa De Melo Breckenfeld

Psicologa Clinica

Especialista em Neuropsicologia pela FPS
Mestre em Psicologia Cognitiva pela UFPE
Doutoranda em Psicologia pela UFPE

Cel: (81) 99606.7161

A minha falta

namen:  Reloes inferpessoais saudaveis

buscar qualquer
coisa que me livre de

uma sensagdo de )
desamparo. E dessa E na nossa familia, desde pequenos, que aprendemos sobre ALTERIDADE,
sobre ver o outro numa perspectiva que o outro existe ALEM de mim e ndo PARA

forma, o outro se . ) . . :
¢ MIM. Especialmente quando sou, devidamente suprido em minhas mais

(19 H L . . . ;. . . . . .
torna um “objeto” a minuciosas necessidades basicas e emocionais, eu consigo me sentir preenchido
me suprir, algo para de tal modo a perceber o outro enquanto um ser a ser amado por mim e n&do um ser
aliviar as minhas a me preencher e me dar sentido. Quando me falta esse suprimento emocional

primario, ou quando me carece ou quando minhas relagdes familiares atuam de
forma disfuncional, ndo cumprindo seu papel de protecéo e amor, é possivel que
meu coragao se enduregca com mensagens distorcidas sobre mim mesmo e sobre
ooutro.

faltas e angustias ™"

A minha falta emocional me faz buscar qualquer coisa que me livre de uma
sensacao de desamparo. E dessa forma, o outro se torna um “objeto” a me suprir,
algo para aliviar as minhas faltas e angustias. Assim, todos n6s estamos sujeitos a
relagdes abusivas ou desmedidas, seja em casa, no trabalho, com amigos e
assim por diante. E pode se revelar através daquela pessoa que se submete a
tudo pra ser suprido emocionalmente do seu vazio, como tambem, aquela pessoa
que abusa do outro, com autoritarismo e veeméncia, para também ser suprido e
se sentir importante e amado. Por isso, € fundamental conhecer a forma e o
padrao que tem se estabelecido nos seus relacionamentos.

O autoconhecimento é fundamental para um bom desenvolvimento das relacdes
interpessoais saudaveis. Conhecer a si mesmo e o proprio comportamento é o
melhor caminho na identificacdo de falhas e potencializar a promocao de
mudangas positivas. Conhecer sobre os seus limites & necessario para viver de
forma mais proporcional as relagcbdes e sair dos poélos extremos de relagdes
intensas e abusivas ou aquelas relagbes em que ha um distanciamento
emocional, que te afasta de confiar e se relacionar com profundidade.

REVIM@B
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Esse autoconhecimento te protege de fazer do outro, fonte de

alimentagées inconscientes de suas faltas. E importante lembrar que,
feridas nao tratadas na nossa histéria pessoal, nos expéem a
comportamentos disfuncionais HABITUAIS, contra nés mesmos e
contra os outros.

A vivéncia de adultos com
uma autoestima baixa, por
exemplo, tem uma
mensagem emocional
cravada em que estes nao
aprenderam a se amar
acima de suas acgdes
especificas. O padréo de
amor construido em suas
histérias de vida, criam
forma interna de se
sentirem amados por
aquilo que é feito e
realizado por eles e néo por
aquilo que de fato eles sao.
Se nao construirmos nossa
autoimagem sadia, nos
tornaremos aquilo que
mais focamos e
consequentemente, aquilo
que mais amamos. Uma
boa auto estima nos ajuda
a criar uma boa imagem de
ndés mesmos, constituindo
Nnosso amor proprio. Esse
amor proprio exige
paciéncia com nossos
processos, na certeza que
cometemos erros, mas que
sempre poderemos tentar
novamente.

Contudo, nas relagbes
abusivas o funcionamento
é diferente. Ha um “poder”
desigual sendo exercido
sobre o outro, em que

ANUNCIE

aquele que abusa se sente
fortalecido a partir da
fraqueza do outro. Este,
trata o outro de modo
objetificado a partir de sua
satisfacao e desejo, tirando
do outro suas atribuicdes,
seu jeito de ser, sua forma
unica de pensar, suas
caracteristicas
particulares, e tanto mais.
Em umarelagéo abusiva ha
uma invasao ao outro de tal
modo que, esse excesso é
pesado, € violento e é
hostil. Dessa forma, vale
lembrar: Todo excesso
esconde uma faltal Uma
relacédo desproporcional,
intensa e desmedida, esta
fadada a fracassar nos
abusos emocionais que
conduzem pessoas aos
quadros de dependéncias
e adoecimentos
psicoldgicos.

Muitos se voltam para o
trabalho, para as pessoas,
para uma produtividade
exagerada, para o dinheiro,
como busca de uma
esperanga, de sentido e
realizacédo pessoal. A
carreira profissional bem
sucedida, os bens
materiais, os titulos, se

convertem em coisas
essencias. E nosso
coragao as endeusa como
o centro de nossa vida,
porque, conforme
pensamos, elas séao
capazes de nos dar
significado e seguranca.
Contudo, aquilo que muitos
edificam toda a sua
felicidade, aos poucos, se
trasforma em destruicéo e
decepcéo.

Por isso, compreender
nossa histéria é muito
importante para
entendermos como a
nossa identidade e auto
estima foram formadas.
Entender tambem quais
lacunas nossa histéria nos
gerou, acarretando um
senso de busca reparativa
para ndo encararmos as
reais dores da nossa vida.
E compreender que
padroes de ser amado e de
amor busco em minha vida
hoje. Ndo esqueca: vocé
personifica um projeto que
nao pode ser categorizado,
pois vocé tem um valor
infinito, que ndo pode ser
diminuido.
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FERNANDO CARNEIRO

Corretor, coordenador, Gerente,
Diretor e hoje Empresario do
Mercado Imobiliario, Avaliador
Imobiliario e Pés-graduando em
Marketing e vendas.

CRECI 10.920

@

CRECI 13.612-J

CASAIMOBI'

NEGOCIOS IMOBILIARIOS

Desenvolva o perfil dos seus
clientes

Conhecer o perfil do cliente que vocé vai iniciar um atendimento pode melhorar
seus resultados significativamente, pois permitird conhecé-lo melhor,
comunicar-se de forma mais assertiva e, acima de tudo, persuasiva.

Vocé quer vender mais e obter um melhor relacionamento dos seus clientes?
Entdo conhecer a sua persona e tragar o seu perfil é obrigatoério.

Contudo, uma duavida que vem a mente todas as vezes ¢, como entender e
associar perfis distintos em cada cliente a ser atendido diariamente.

Abaixo vou descrever 5 personas para vocé estudar e passar a identificar
melhor qual perfil se encaixa mais precisamente ao seu cliente em atendimento
pontual.

1. O Cliente Indeciso

O cliente indeciso é aquele que ainda ndo estd convicto da compra de um
produto ou da contratacdo de um servico. Este tipo de cliente deve ser tratado
com cautela. Vocé ndo deve tentar convencer o cliente, mas sim dar o suporte
e as informacdes necessarias para que ele se sinta seguro de efetuar a compra.

2. O Cliente Decidido

O cliente decidido sabe exatamente o que quer. Este tipo de cliente ja costuma
ter estudado o produto ou servico pelo qual esta interessado e ja esta apto a
comprar. Este tipo de cliente deve ser tratado de maneira direta. Prolongar a
negociacao o deixara insatisfeito.

3. O Cliente Lento

Este é o tipo de cliente que deve ser tratado com extrema paciéncia. E um perfil
metddico e que ndo age por impulso, ndo tendo pressa alguma em fechar uma
negociacao. Procure entender o que ele busca e tente limitar suas op¢des para
gue a negocia¢do nao se arraste demais.

4. O Cliente Apressado

Este é o tipo de cliente que sempre quer tudo “para ontem”. Nesta situagdo
vocé deve trata-lo de maneira parecida a utilizada com o de perfil decidido,
porém de maneira rapida e informativa.

5. O Cliente Desconfiado

O cliente desconfiado é aquele que acredita estar sendo sempre enganado. Este
tipo de cliente costuma ja ter tido alguma experiéncia negativa com algum
produto ou servigo. A maneira ideal de se tratar com este perfil de cliente é
sendo transparente, honesto e sem fazer falsas promessas.

Associe o perfil aproximado do seu cliente e, trabalhe com mais assertividade.
Assim vocé ganhard confiancga e sabera como atrai-lo para finalizar a sua venda.
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Kleber Aquino

Escritor na area de motivagdo, Formado em Administragéo de
Empresas, com Habilitacdo em Gestdo das Organizacdes
pela FAL - Faculdades de Natal (CRA/RN 2109), Consultor
Empresarial pela FAL - Faculdades de Natal, com foco em
Educacgéo Corporativa, Corretor de Iméveis - 2140, formado
pelo SENAC/RN é&rea de Gestdo Empresarial, Avaliador e
Perito Judicial, formado pelo Prof. Frederico Mendonga - PE,
apresentador do quadro: “Espago Empreendedor”, da TV
Unido no programa Gospel Mix da Jornalista Ajosileide Alves,
Bacharelado em Direito, publicitario, apresentador, locutor
(DRT/RN 1166), Pastor cristédo pela Adpaz Natal/RN e Socio

Diretor da Escola Técnica K&R Solugdes.

Quem atua no segmento de iméveis sabe da
necessidade de se destacar em um cenario
altamente competitivo e pdem competitividade
nisso! Em tempos de crise econdmica
ocasionado pelo COVID-19, manter-se no topo
depende de muita capacidade de adaptagao as
mudancas, profissionais qualificados e, é claro,
de uma gestado imobiliaria diferenciada
eficiente, eficaz e efetiva.

No dia a dia, os desafios sdo muitos —
prospeccao de clientes, captacdo de imoveis,
fluxo de caixa, investimento em marketing, TI...
Por vezes, sair a frente da concorréncia pode
parecer até mesmo uma tarefa impossivel e

predadora.

Nesse cenario, erros basicos de gestado se tornam ainda
mais graves, atravancando os processos de trabalho e
comprometendo a lucratividade final do negécio.

A seguir, compilei os cinco deslizes mais comuns quando
0 assunto € gestao imobiliaria, apontando caminhos para
solucdes efetivas.

Arregaga as mangas e vamos la?

1. ERRO NA CAPTACAO:

Se o processo de captagdo de imdveis € um dos mais
desafiadores, também é o diferencial de muitas
imobiliarias de exceléncia. Para ganhar a confianga do
proprietario, é preciso que os captadores sejam
profissionais extremamente capacitados, dispostos a
conquistar o contrato nos minimos detalhes, com
profissionalismo e capacidade técnica operacional.

a)

b)
c)

d)

ESAFIOS DE UM GESTOR IMOBILIARIO!

E ai que a avaliagéo do imével se insere como uma etapa
fundamental do processo de captagao — o que também
abre espago para alguns dos erros mais comuns no
mercado de imobveis.

E importante destacar que a avaliagdo bem-sucedida
exige uma boa dose de sensibilidade e muito
conhecimento sobre tipos de imoveis, area de localizagédo
e demandas/tendéncias do segmento imobiliario.

Portanto, nada de fazer suposigées, “adivinhar” valores e
responder com frases indiretas, evasivas e ficar no
campo do “achismo”. O conhecimento na avaliagéo é
uma prova definitiva do profissionalismo do captador,
além de fazer toda a diferenga para a imagem da sua
imobiliaria, se faz necessario algumas observagdes
importante:

Pesquisa e apresentacao formal de valores de
referéncia, dados de mercado, conhecimento
do bairro em questéao, dentre outros;

Analisar detalhadamente o estado do imoével,
identificando possiveis reformas e a
conservagao da estrutura geral;

Disponibilidade para solucionar quaisquer duvidas
ou questionamentos entre empresa e cliente;

Analisar detalhadamente o estado do imoével,
identificando possiveis reformas e a
conservagao da estrutura geral;
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2. NAO EXPONENCIAR O CLIENTE:

Ninguém duvida da importancia do bom
relacionamento com o cliente no processo de
venda, isso € sem duvida, essencial! Por outro
lado, desistir do contato ao surgimento do primeiro
obstaculo € um erro mais comum do que se
imagina, por falta de seguranca ou até mesmo, o
desprepara profissional.

No contexto das imobiliarias, muitos vendedores
sdo insuficientes
quando o assunto é
acompanhar os
potenciais clientes,
nutrindo as
oportunidades. Se
uma pessoa liga
interessada em um
determinado imoével,
mas descarta a
oportunidade na visita, a tendéncia de muitos
corretores é deixar para la e nao dar
prosseguimento a venda.

Também chamada de “follow-up”, a técnica de
acompanhar as oportunidades e seguir com o
relacionamento é essencial e cada vez mais
acessivel, principalmente em tempos de internet e
agilidade na comunicagao.

Para instituir uma cultura do follow-up na sua
imobiliaria, instrua os corretores a ja incluir
proximos contatos na estratégia de vendas,
planejar com cuidado as informacbes a serem
enviadas (via e-mail ou Whatsapp, por exemplo) e
personalizar ao maximo possivel a conversa com o
possivel cliente, se atentando as suas
necessidades.

3. SUAS REDES DESATUALIZADAS:

Com as mudancas trazidas pela era digital e o novo
comportamento do consumidor, manter um site
desleixado e desatualizado se tornou
simplesmente inaceitavel e incabivel. Nos dias de
hoje, a maioria esmagadora dos potenciais clientes
realiza buscas online em sites imobiliarios muito
antes de entrar em contato sobre determinado
imovel.

Em outras palavras, negligenciar a presenca digital
€ perder (muito) publico.

Nesse sentido, € imprescindivel anunciar apenas
os imoveis disponiveis no site ou seus servigos
essenciais. Aqueles que ja estiverem em fase de

"Com as mudangas trazidas pela era digital e o
novo comportamento do consumidor, manter um
site desleixado e desatualizado se tornou
simplesmente inaceitavel e incabivel .

negociagao ou fechamento devem ser retirados.

O gestor também deve ficar atento a
responsividade do site, ou seja, sua adaptagao a
todos os tipos de dispositivos. Isso quer dizer que a
visualizagdo e navegacdo devem ter qualidade
tanto em desktops quanto em tablets e
smartphones, os APPs sao elementos importantes
para acesso aempresa.

Aqui, vale ressaltar a importancia da
adaptabilidade ao
mobile: o numero
de acessos a sites
imobiliarios via
tecnologia moével
sO cresce em
relacadao aos
desktops.

4. E PRECISO ESTAR ABERTO AS NOVAS
TENDENCIAS TECNOLOGICAS:

Manter um site desatualizado e que nao contribui
com a experiéncia do usuario (ou ndo manter
nenhum!) ndo € o unico erro digital comum no
segmento imobiliario. Como sabemos, trata-se de
um mercado extremamente tradicional e
burocratico, muitas vezes resistente a mudanca e
as novas tecnologias.

No entanto, nos dias de hoje isso é um erro grande!
€ um fato que os gestores que néo se abrirem a
solugdes inovadoras perderdo em competitividade
e relevancia de mercado. O setor imobiliario, afinal
de contas, esta cada vez mais inserido no contexto
das transformacdes digitais, a exemplo disso, &
nossa querida REVIMOB.

Nesse quadro, alguns investimentos
recomendados para as imobiliarias envolvem:

A adocgéo de ferramentas que facilitem a
rotina dos corretores em contato com os clientes
(como Whatsapp, Skype e Hangouts);

: A adeséo a softwares de gestéo inteligentes
e especializados que otimizem os processos do dia
adia, poupando tempo e recursos;

O uso de ferramentas na nuvem para gestao
de documentos, diminuindo a “papelada” da
imobiliaria e facilitando a organizacdo dos
arquivos;
: A Integracdo de todas as areas da
imobiliaria através de bons sistemas ERP, e por ai
vai.

REVIMOB
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5. NAO ACOMPANHAR O FATOR DE
DESEMPENHO NA IMOBILIARIA:

As métricas ou indicadores de desempenho
também sao quesitos importantes que muitos
gestores “deixam passar batido” em suas
administracées, esse instrumento, abaliza a
meritocracia, muito valorada nesses dias.
Também conhecidos como KPIs (Key
Performance Indicators), esses indicadores
funcionam como uma espécie de “termémetro”
do sucesso e sao extremamente importantes
para mensurar o desempenho dos corretores e
a performance geral da empresa.

Muito além de apenas focar no numero total de
vendas, a definicdo e o acompanhamento de
métricas sdo capazes de fornecer um
diagnostico abrangente da imobiliaria, guiando
e facilitando a tomada de decisées.

Ja ouviu falar em ticket médio, taxa de
conversao, taxa de follow-up...? Esses sdo
alguns dos indicadores cruciais para o seu
negocio.

No mais pessoal, espero que tenham um bom
proveito nas relagbes empresariais e
tecnologicas em seus negécios. VALEU E ATE

APROXIMA PESSOAL!

A K&R SOLUCOES Treinamentos e Assessoria Empresarial especialista em
Educacéo Corporativa e Consultoria Empresarial, com foco no
desenvolvimento de pessoas. Através de cursos livres, nossos treinamentos
combinam talento, dedicagdo e técnica para o aprimoramento de
competéncias, requisito essencial para que toda organizagdo obtenha
resultados cada vez melhores, com programas customizados, desenvolvidos
sob medida pela K&R SOLUCOES para cada cliente. Os treinamentos, cursos,
palestras, assessoria e consultorias estdo a cargo de professores e
profissionais altamente qualificados para cada area de atuacdo ao servigo

contratado.
Os programas customizados da K&R SOLUCOES contemplam as seguintes
areas:

Financas

Comportamental

Atendimento

Gerencial

Comunicagao

Estratégia e Marketing

Negociacao e Vendas

Qualidade e Estatistica

Tecnologia da Informacéao

Selecado de Pessoale RH

Trabalhistas

Designe Web

Reestruturacdo e Recuperagédo de Empresas

Tributaria e Outras Areas. ..

Missao

Desenvolver solugdes integradas em Educacdo Corporativa e Consultoria Empresarial para melhor
proporcionar o acesso ao conhecimento e as inovagoes.

Viséo

Tornar-se lider no pais em Educacao Corporativa, Assessoria e Consultoria Empresarial.
Principais Valores

(92007720072X072X072077207720072X072077207720072X072X772]

§ Honrar a Deus em tudo o que for fazer

§ Ajudar as pessoas a se desenvolverem com exceléncia
§ Perseguir a qualidade organizacional

§ Aumentar a lucratividade nos negocios

MAIORES INFORMACOES: www.kersolucoes.com.br

REVIMOB



Tomaz de Aquino

jornalista, corretor de iméveis

perito avaliador judicial, escritor,
palestrante, professor de redacéo e oratéria
Especializagdo em marketing imobiliario.
Tem 09 livros publicados:

Livros para o Mercado Imobiliario:

Como sair do Anonimato

Cacadores de Imoéveis

Corretor Top 10

A Chave da Venda de Iméveis, como
co-autor e que é Best Seller.

Livros em Outras areas:

A Histéria de Cha Grande

500 anos de Histéria de Gravata
ABiblia e a Internet

Rota do Repente

Vida de Corretor (Esgotado)

Editor

Jornal Costa Dourada
Jornal Rota 232

Revista Turismo no Interior
Guia Rota 232

Diario Oficial do Recife
Jornal A Folha do Povo
Colunista do Jornal o Norte

Cargos assumidos

Diretor de redagao

Diretor de jornalismo

Assessor de comunicagao
Secretario de Turismo Cha Grande
Secretario de Agricultura Gravata
Pres. Instituto IESA

Membro da camara de comunicacéo
da Convengéao Batista

E membro da Academia de Letras e Artes
de Gravata e tem centenas de poesias e
cordéis ja publicados, além de participar
de varias coletaneas de escritores.

»
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Comodidade, Conforto e Compartilhamento os trés “Cés

O mercado imobiliario se
recicla de acordo com a
mudanc¢a do
comportamento social! Da
caverna até o co living a
caminhada foi grande. E
antes mesmo da
pandemia o mercado ja

no tamanho dos imoveis
ofertados em area
densamente povoadas.

Apartamentos cada vez
menores, feitos
especialmente para os
novos modelos de familia,
que optam por nao

5 Motivos para investir nos compactos

2s” do co-living
morarem sozinhos.

Para ilustrar esse novo
formato de moradia que
agora € a bola da vez no
mercado destacamos
cinco pontos que fazem a
diferenca na hora da
escolha por um co living,
saoeles:

dava sinais de mudanga formarem familia ou

1 — Clientes que buscam facilidades

Morar perto do trabalho, diminuir despesas de IPTU e condominio e dividir
espacos como de co-working, tem sido o carro chefe das pessoas que fazem a
sua opc¢ao de ter um apartamento menor, as vezes com apenas um quarto,
mas com compensagao em areas comuns

2 — Clientes que querem compartilhar mais

Essa € uma preocupacéo crescente na hora de escolher o imével. Mesmo
sabendo que o espago maior, muita opta por apartamentos pequenos, mas
bem localizados, proximo a tudo que precisam como trabalho, shopping,
cinema, supermercado, hospitais e assim terem mais tempo para outras
atividades e ndo usando tanto o veiculo para deslocamentos;

3 — Clientes sustentaveis

Em geral o publico alvo desses novos modelos de moradia s&o jovens,
estudantes ou que se mudaram de suas cidades por terem sido contratados por
grandes empresas localizadas nos grandes centros urbanos e assim buscam
comodidade, conforto e compartilhamento.

4 — Clientes que buscam novas experiéncias

Economizar com a moradia e usar essa economia para passear, conhecer
novos lugares, viajar enquanto aluga seu dormitério para ter uma renda extra.
Esse publico gosta de se encontrar como pessoa através das suas habilidades
e também tem influenciado consumidor que adquire pequenos espacgos para
dormir e descansar e grandes espacos para compartilhar e se divertir.

5 — Investidores que buscam maior liquidez

Por fim como publico alvo para a venda desse tipo de produto temos os
investidores que também apostam nos compactos e assim garantem maior
liquidez para o seu capital, facilidade de locacao e muitas opgdes de escolha.

Portanto, a vez € dos compactos e quem apostou ja esta ganhando, e quem
apostar também vai ganhar. Ja temos pesquisas que comprovam que houve
um aumento de 35% pela procura de pequenos apartamentos, flats, entre
outros modelos de pequenas moradias durante a pandemia.
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Voceé
Sabia?

Que tem
a confraria?

Diretora Social
Silvania Angela

!‘5’581

-

Y

Diretor Convénios
Jorge Lisboa

e
Diretor Financeiro
Aluisio Andrade

Presidente

Marluce Albuquerque

24

e

>

Diretor Multicultural
Neto Bandeira

Vice Presidente
Vera Vasconcelos

Assessor Presidéncia
Walfrido Raimundo

Diretor Comunicacao
Abelardo Caciquinho

Diretor Juridico
Paulo Sales

Coordenacéao Geral
Hercita Pereira

Diretora Juridica
Graca Barza

UMA CONFRARIA DE CORRETOR PARA CORRETOR

Vcé sabia que em nossa
cidade do Recife temos um
grupo criado por corretores
de imbveis que se reunem
periodicamente para se
confraternizar,
homenagear pessoas da
sociedade e do setor
imobiliario denominado
“Confraria do Colibri”?

Sim. N6s temos!! A
Confraria do Colibri € uma
entidade de eventos
corporativos, sem fins
lucrativos, sem ideologia

politica e religiosa.
Formada por nove
profissionais do mercado
imobiliario, surgiu em 6 de
Janeiro de 2008 com o
intuito de formatar a troca
de informacdes e
interesses mutuos.

No inicio chamava-se
“Confraria dos Inocentes”,
mas esse nome parecia
nao estar a altura dos
ideias e objetivos a que se
comprometeram, e
decidiram pelo novo nome

escolhido na ocasiao por
Francisco Monteiro, e
enfim aceito e consolidado
por todos com aclamacgéao.
Nascia entdo a Confraria
do Colibri, talvez numa
inconsciente analogia com
O Unico passaro da
natureza que pode voar
para frente e para tras,
representando a luta
incansavel dos
profissionais que nunca
desistem de procurar
atingir a seus objetivos,

mesmo diante das
adversidades.

continua....
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COHAUT
RESIDENCIAL POCO DA PANELA

continuacao pg 55

Grandes nomes do
mercado imobiliario
passaram entao pela
cadeira da presidéncia
dessa prestigiada
entidade, e cada um
exerceu com
brilhantismo seu posto.
Nomeada por
unanimidade para
inovar, a Sra. Marluce
Albuquerque,
empresaria,
administradora de
empresa e bens
imoveis, gestora e
corretora de imoéveis,
vem fazendo na sua
gestao de dois
mandatos um relevante
trabalho na entidade,
consolidando o formato
em homenagens aos

Um espaco, varias possibilidades! Mais um
“‘gourmet + lounge + horta” do nosso COHAUT -
espacos integrados, de altissimo padréo, com

profissionais do estado
de Pernambuco,
buscando valorizar e
enaltecer as historias
das trajetérias de seus
indicados como agentes
de mudanca e vetor
transformador na
sociedade
Pernambucana.

Confraria do Colibri
exalta e interage com os
talentos nas diversas
areas profissionais, em
especial no setor
imobiliario. Seus
encontros acontecem
trimestralmente nas
ultimas tergas-feiras do
més, geralmente no
Restaurante Novo
Varanda, localizado na
sede o Sport Club do

Facebook: Confraria do Colibri
Instagran: @confrariadocolibri18

Recife, bairro da na llha
do Retiro.

A Confraria do Colibri é
formada por um grupo
composto por sua
Presidéncia e Diretoria,
que sao eleitos
democraticamente e
juntos vém fazendo um
trabalho notavel que
enriquece tanto o nosso
setor imobiliario como
toda sociedade
Pernambucana. Todos
eles estdo em dois
mandatos desde do
inicio, @ somaram mais
dois integrantes e
voluntarios, juntamente
com parceiros e
conveénios.

Os encontros sao muito
agradaveis, pois geram

. - - *a“‘
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uma unica finalidade: conectar pessoas!

oportunidades de um
network, rever e
confraternizar-se com
amigos do setor,
atualizar-se com o que
esta acontecendo no
mercado imobiliario e,
claro, prestigiar os
homenageados que no
futuro podera ser vocé.
Aentrada é gratuita para
os eventos e aberta
também aos familiares e
amigos. Vocé pagara
apenas seu consumo.
Convidamos todos a
seguirem as paginas da
Confraria do Colibri nas
redes sociais para
ficarem por dentro das
datas dos préximos
eventos e local no qual
serarealizado.

9.99892523

CRECI 10.966

Tomaz de Aquino

!
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Tenho 5 anos de
experiéncia no
mercado imobiliario e
sou o CEO da Zaidan
Iméveis, empresa que
nasceu no auge da
maior crise nacional do
mercado. Desde o
inicio focamos os
apartamentos
menores, 0s quais sao
considerados os
imoéveis mais
aquecidos. Por
motivos como
praticidade, inovagao e
modernidade. Além
disso, sou publicitario
por formacgéo e a partir
disso, exploramos o
marketing digital de
forma assidua desde a
fundacdo da nossa
empresa. Fato esse,
que nos colocou a
frente de um mercado
que exige cada vez
mais um
posicionamento forte
nas plataformas
digitais. Para
alcangarmos os
numeros que
conseguimos, € de
fundamental
importéancia poder
contar com uma equipe
reduzida, alinhada e
preparada para
trabalhar em alta
performance, com o
intuito de realizar um
atendimento
customizado e que
ajude o nosso cliente
de maneira
satisfatoria.

Atravessando uma das piores recessoes
econdbmicas de sua histoéria, o Brasil vem
tendo uma série de transformacgdes na sua
cultura nos dias atuais e um dos setores
gue mais vem reagindo e de modo rapido é
o mercado imobiliario,gragas ao estimulo
concedido pelo governo federal, onde a
pessoa que comprar algo na planta tem
caréncia no pagamento das seis primeiras
mensalidades da obra e quem adquirir
pronto tem seis meses de caréncia no
financiamento, algo inédito na histéria do
pais.

Para Felipe Zaidan - CEO da Zaidan
Gestao de Imbveis, as provas principais da
mudanga de
habitos no atual
momento s&do as
seguintes: "Saida
dos imoveis antigos
para os imoéveis
compactos,
visando diminuir
custos de
condominio e
renovacao do
patrimdénio, com isso imoveis antigos para
os padrdes atuais estdo sobrando na
Regido Metropolitana do Recife, ao
contrario dos compactos que oferecem
alta liquidez e rentabilidade para os
investidores, assim como muitos estao
morando sozinhos neles ou com o0s seus
companheiros, que em muitos casos nao
desejam terfilho", contou. Ainda segundo
Zaidan, os precos desse tipo de produto é
bastante atrativo.

" Os pregos sao baixos, em comparagao a

@revistaimobiliariabr

Felipe Zaidan

Pandemia dispara
procura por imoveis
compactos

maioria das ofertas praticadas no
mercado, assim como a maioria € em
localizag&o privilegiada, rentabilidade e
alta liquidez séo os fatores que contribuem
para que a busca por esse tipo de imével
nesse momento esteja intensa”, explicou.
Sobre aluguéis de imoveis grandes, Felipe
Zaidan liga um sinal de alerta. "Muitos
proprietarios estao alugando seus imoveis
para os inquilinos bancarem as taxas e
dessa maneira evitam trazer prejuizos
maiores, 0s quais vem buscando substitui-
los pelos imoveis compactos e dessa
maneira transformar o que era custo em
investimento. E n&o precisamos procurar
muito para validar esse comportamento do
mercado, qualquer
pessoa pode dar uma
passeada nos sites de
imoveis e visualizar a
grande quantidade de
imoveis grandes e
antigos disponivel no
mercado simplesmente
de portas fechadas por
meses", justificou.

Por fim, o CEO da Zaidan Gestdo de
Iméveis Felipe Zaidan, afirma que muitos
proprietarios de terrenos, os quais nao
fizeram negécios ha dez anos atras estao
procurando a sua empresa para fazer isso.
"Muitos proprietarios estdo vendo que a
viabilidade de um bom negécio é muito
grande e todos saem ganhando quando a
inteligéncia de mercado é utilizada de
forma plena, onde vem se conseguindo
uma maior liquidez na troca de terreno.
Além disso, isso n&o € mais umatendéncia
e simrealidade atualmente.
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Lourenco Novaes

Corretor de Imoveis,
adminsitrador de
empresas, empresario
imobiliario,
representante junta a
FENACI e Atual
presidente da entidade

Endereco Atual

Avenida Guararapes,
154 — Edf. Almare, 3°
Andar (SEDE
PROPRIA)

CEP 50010-903 -

Fones: (81) 3224-
0528 — 3224-0260 —
Recife-PE

© REVIMOB

Sindicato dos Corretores de Imoveis-PE
tem acoes para o desenvolvimento e
qualificaccio dos corretores de imoveis

A diretoria do SINDIMOVEIS/PE
tendo como presidente Lourencgo
Novaes tem acdes desde o inicio da
gestdo (Abril /2019) voltadas para a
qualificacdo do corretor de iméveis
promovendo diversos cursos entre
eles:

-Avaliagao de Imoveis - Prof° Diniz

- Fotografia Imobiliaria - Diego Ramos
- Inteligéncia em Vendas - Rodrigo
Bosshard

- Inteligéncia Comportamental -
Dirceu Cordeiro e Ciriaco Neto

- Instagram e Facebook - Anderson
Trinca

Desde julho/2019 o
SINDIMOVEIS/PE realiza o Café
Corretor sendo o ultimo de forma
remota tendo como palestrante
Anderson Trinca que falou dos 4
pilares do marketing digital.

O SINDIMOVEIS/PE também desde
Setembro/2019 fez convénio com a
Masterclin umas das maiores
empresas de beneficios do Brasil, o
corretor de imdveis tem hoje
descontos em mais de 250
estabelecimentos em pernambuco e
8000 no Brasil, entre bares,
restaurantes, hoteis, academias e
lojas de eletro-eletrénicos (inclusive
online) entre outros, tudo isso com
uma contribuicdo associativa de

R$180,00 a0 ano.’

No final do ano passado a diretoria do
SINDIMOVEIS/PE resolveu mudar de
sede e alugou uma casa enfrente ao
SENAC na Avenida Visconde de
Suassuna, desde fevereiro
comegcamos uma reforma para
adequacao as nossas atividades.

Ocorre que com a pandemia a obra
teve que ser paralizada, o
SINDIMOVEIS/PE agradece o
SECOVI, Construtoras, Imobiliarias e
corretores que estéo ajudando nesse
momento de dificuldade.

Pedimos a todos aqueles que
puderem que contribuiam com essa
campanha.

" Quem caminha sozinho pode até
chegar mais rapido, mas aquele que
vai acompanhado, com certeza vai
mais longe

Clarice Lispector

Banco do Brasil

Agéncia: 1850-3

Conta Corrente: 26.938-7

Sindicato dos Corretores de Imoéveis
do Estado de Pernambuco
CNPJ-11.018.827/0001-49

ANUNCIE AQUI E MOSTRE SEU PRODUTO OU

SERVICO PARA MAIS DE 50 MIL CORRETORES

EM TODO BRASIL.

NEGOCIOS IMOBILIARIOS E CAPACITAGAO

@ :19.99892523:19.91443004

TOMAZDEAQUINO DRYELLECESAR



Por: Fabrina Trentini Ribeiro.

Advogada especialista em Direito Imobiliario e
Notarial.

Corretora de Imodveis
Diretora da RE/MAX Dream On juntamente com
seu socio Fabricio Bellini em — Praia Brava,
Itajai/SC

Instagram: Fabrina_adv

E-mail: juridicosc@remax.com.br
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Contrato de Locactio COM ou SEM Garantia? Lei n° 8.245/1991

Ao locar um imovel, sdo muitas
as duvidas de como podemos
melhor estar garantidos no
nego6cio, pautado em um
contrato que traga seguranca
juridica, nao &?

Sendo assim, vocé ja se
perguntou se existe vantagem
em fazer um Contrato sem
Garantia Locaticia?

Diante da inseguranca
econbmica que o pais vive
atualmente, diversos imoveis
tém permanecido por um longo
espaco de tempo sem alugar.
Isto gera prejuizo ao
proprietario, que muitas vezes
tem de arcar (P.Ex. Tributos e
condominio...) e inseguranga
no sentido de o imével estar
sujeito ainvasores.

Sem duvida, a tematica é de
suma importancia. Muito vemos
na pratica a figura do Fiador,
como a mais procurada pelos
locatarios interessados em

alugar um imével, talvez isso
deva-se ao fato de ser a unica
totalmente “free”, ressaltando
que existem outras
modalidades que podem se
encaixar melhor as
necessidades das partes
envolvidas.

Estando correta a
documentacgéo do imovel e do
Locador, em que este tenha
apresentado ao Locatario e
seus representantes os
documentos atualizados,
estando o imoével em boas
condigdes de habitacdo nao
necessitando de nenhum
reparo, passa-se a analise
minuciosa da documentacgéo do
Locatario e do seu histérico de
crédito, para que entao,
entremos na tematica
contratual com ou sem garantia
locaticia.

Atencéao! Para uma negociagao
bem-sucedida, as partes

devem estar acompanhadas
por Agentes Imobiliarios
capacitados alertando sobre a
melhor forma de éxito no
negocio, com Garantias
Locaticias ou sem de acordo
com a Lei n® 8.245/1991,
acompanhamento por
Advogado especialista em
Direito Imobiliario, revisando
todos os atos e conferéncia da
documentacgéao imobiliaria.

Cuidado profissionais da Area
Imobiliaria!!! Nem sempre o que
se utiliza corriqueiramente na
pratica € a melhor alternativa
para o seu negocio.

Ja ouviu falar do Contrato
Locaticio sem garantia? Sim, ha
previsao na Lei n° 8.245/1991.
Muito embora o contrato esteja
desprovido de garantias, é
possivel vislumbrar beneficios,
vejamos:

1. Facilita a locagao, podendo diminuir o tempo que o imovel fica

desocupado;

2. No art. 42, da Lei n° 8.245/1991, permite a cobranca antecipada do

aluguel, somente se ndo tiver garantia contratual;

3. No despejo do inquilino, permite-se o despejo liminar para que o inquilino

desocupe o imovel em 15 dias (conforme art. 59, IX da Lei 8.245/91);




continuacao pg 59

Se por um lado existem
vantagens de um contrato sem
garantias, também existe a
desvantagem de que o contrato
ficara “desprotegido”, tendo o
risco de o Locador n&o receber
enquanto o imobvel tiver
ocupado.

Por isso, vamos as garantias
locaticias, sao varias (Fiancga,
Seguro Fiancga, Caucao e
Cesséo Fiduciaria de Cotas de
Fundo de Investimento), tendo
como uma boa sugestdo o
Seguro Fianga, conforme
exemplificagcéo abaixo.

Primeira hip6tese, se este
possui um bom “Score” de
crédito, ou seja, esta
adimplente com suas
obrigacbes crediticias e néao
possui restricdes contra os
sistemas de protegao ao crédito
(SPC-SERASA), ficara mais
facil a escolha pela Garantia
Locaticia que melhor Ihe cabe
no momento de acordo com
escolha e o cenario
mercadoldgico.

Segunda hipotese, se o
candidato a Locatario, possuir
histérico de crédito regular,
(ndo esta escrito nos 6rgaos de

protecdo ao crédito, mas
também nao esta excelente a
analise crediticia), muita
cautela! Agora, faz-se
necessario analisar muito bem
a modalidade de garantia que
ira melhor assegurar o contrato,
devendo-se infelizmente,
considerar que seja necessaria
possivel execug¢ao contratual.

O que se orienta € que sejauma
boa op¢ao o Seguro Fianga por
depender apenas da vontade
do Locador e da analise de
crédito do Locatéario, sendo a
modalidade que da mais
liberdade e independéncia a
quem esta procurando um
imovel, substituindo a figura do
Fiador, além de estar
assegurado o negdcio com a
apolice do seguro, que ocorre
com o pagamento da primeira
parcela, e o valor do prémio
depende da analise de crédito
do candidato a inquilino.

Vale lembrar que essas
modalidades de garantias tém
como objetivo proteger o
proprietario em caso de
inadimpléncia por parte do
inquilino, mas que nao é uma
obrigacdo do Locador exigir
uma delas. Portanto, fato € que

REVIM@B

existem os pros e contras, € a
analise de cada caso evita-se
“dor de cabecga”

Deixo aqui um recado ao leitor,
na visdo da RE/MAX - lider
mundial de Mercado Imobiliario
had 16 anos consecutivos,
prioriza-se partilhar e ajudar o
maior numero possivel de
pessoas a conseguirem atingir
0S seus objetivos, e por que n&o
dizer sonhos? A habitacdo é um
marco importante na vida das
pessoas, € por assim ser, 0O
profissional estando diligente,
mantendo seus estudos em dia
e estando respaldado por um
profissional especialista da
area no ambito juridico, agora é
sO relaxar!!! Colocamo-nos
inteiramente a disposi¢cdo
para parcerias na nossa
Santa e bela Catarina, para
que cada vez mais, a area
imobiliaria ofereca
genuinamente exceléncia em
seus servigcos em prol do
cliente - pessoa.

“No imobiliario, modelos rigidos
e matematicos que
simplesmente ignoram as
pessoas, tém tudo para falhar”.
(Massimo Forte — RE/MAX
Portugal).

Ebook Gratis; Corretor TOP 10

Vocé que esta comecgando na profissdo ou vocé que ja
tem mais de cem anos de corretor nao pode perder

as Dez caracteristicas que ajudam qualquer um a @ * 5 =
fazer sucesso em qualquer profissao de vendas G =
principalmente na de corretor de imoveis. .8 |

peca no zap 81 9.99892523
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Neto Bandeira
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REVISTAIMOBILIARIA

Corretor de iméveis, perito avaliador judicial,

servidor publ‘ico municipal, coordenador de defesa civil,
ambientalista, palestrante,

digital ianueHcer, e especialista em neuro persuasao,
diretor multicultural da Confraria do Colibri.

OS IMPACTOS CAUSADOS ]
PELO CORONAVIRUS NO SETOR IMOBILIARIO
DE PERNAMBUCO EM ESPECIAL NO LITORAL

Sabemos que o mundo sofre com essq
pandemia desenfreada, e esse sofrimento é
perceptivel em larga escala, seja pela perda de
entes queridos e ou amigos, como também
pelos impactos socioecondmicos. |
E notério que o isolamento social tenha trazido
consigo algumas situagdes em qué
forcosamente tivemos que reinventar a nossa
prépria histéria, na busca por alternativas que
nos tire do estresse de conviver sem o que
antes tinhamos em nossas vidas normais, seja
aquele encontro com os amigos; aquela reuniao
de negocios; aquele café descontraido; as
visitas de cortesia, ou outras circunstancias a
que estavamos acostumados. ‘

Mas ndo sé a nossa vida pessoal foi afetada
pela pandemia. Muitos segmentos tambéem
foram atingidos de forma direta e impactante,
gerando por sua vez outros impactos a setores‘
que de certa forma estdo correlacionados!
Como exemplo disso, citariamos os setores da
construcéo civil, turismo, hotelaria, entre outros,
que tém grande influéncia sobre o setor
imobiliario, que também sofre severamente as‘
crises e os impactos causados pela pandemia
do coronavirus. \

. . . \
Aqui, no litoral sul, temos visto grandes obras‘
\

|

que foram temporariamente interrompidas
devido a crise em que atravessamos.
Poderiamos citar a tdo esperada obra do Hotel
do SESC, na praia da Gamela, e outros
empreendimentos previstos para o0 municipio
de Sirinhaém.

Além disso, a paralisagéo dos setores hoteleiro
e turistico nas belas praias de Porto de
Galinhas, Tamandaré, Barra do Sirinhaém e
Sao José da Coroa Grande gera indices de
desemprego ainda incalculaveis. Nao sabemos
sequer quais empresas voltardo a funcionar
depois que tudo isso passar. Ha relatos de
férias coletivas, suspensdo de obras,
demissdes em massa, e até encerramento de
atividades.

E tememos que a recesséo seja ainda maior
que o previsto. Tudo isso incide sobre o setor
imobiliario, que vem se arrastando ao longo dos
anos, vivenciando sucessivas crises — politica,
moral e econémica — que 0 nosso pais tem
enfrentado.

E impossivel ndo sentir na pele os impactos
causados no setor imobiliario, evidenciando
assim a correlagéo existente entre os setores
que mencionei acima.
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MUNDO
VIRTUAL

Mudanca
de Atitude

Estamos atravessando um
deserto para entrar numa
nova terra prometida, do
mesmo jeito que aconteceu
la atras.

Teremos nessa travessia
morre o "Corretossauro”™’
nasce o "~Corretortech”™
como vocé pode ver no
informe do Creci SP no
quadro aolado.

Mas, uma mudanga também
sera feita por vontade
prépria ou pela necessidade
desse novo mundo virtual
que se descortina para
todos.

Se o corretor analogico ja
nao podia mais ter praticas
nao condizentes com a
profissdo, o corretor
tecnolégico de forma muito
mais premente ndo podera
agir como muitos ainda
agem:

Nao tém compromisso com
o cliente, sdo desonestos,
enganam os os colegas, nao
tém palavra, sao mau
carater e sujam a profisséo
do corretor de imoveis.

Esses sim vao desaparecer
e por isso nao importa se
serdo do passado ou se
serdo do futuro, porque a
prépria tecnologia quw
chegou para mudar a forma
de negociar, vai mudar
também a maneira de se
comportar do corretor de
imoéveis. E s6 esperar e ver.

RUA PAMPLONA, 1200 - TEL (PABX): (11) 3686-4900 - 5P

Informe Publicitario

COLUNA CREGISP

Corretores se aprimoram para
acompanhar digitaliza¢cao do mercado

Lives, assinaturas digitais de contratos,
visitas virtuais... De uma hora para outra, os
profissionais que atuam no segmento imobilia-
rio tiveram que se adaptar a uma nova realidade
no trabalho.

Sem sombra de davida, se a intermediagio
imobilidria — nos moldes como a conheciamos
até o inicio do ano — ja era um processo que
exigia pessoas gabaritadas para a sua execu-
¢do, com o emprego de novas tecnologias,
esses pré-requisitos se fizeram mais visivels ¢
necessarios ao corretor de imoveis.

Com isso, o CRECISP se reorganizou
para auxiliar o profissional, lhe fornecendo
subsidios para saber lidar com o0s recursos
tecnologicos que podem otimizar as tarefas
de seu dia a dia. E nesse sentido, a TV CRECI
ganhou destaque especial.

Em apenas cinco meses, o canal do Conse-
lho no Youtube saltou de 266 mil visualizagoes
para mais de 420 mil. E essa foi apenas uma
das métricas atingidas pelo CRECISP por conta
das lives e palestras exibidas entre janeiro e
maio deste ano.

A pandemia despertou um grande interesse
dos corretores pela informagéo e conhecimento
sobre 0 mercado imobiliario. No que se refere
ao tempo assistido, o Youtube do Conselho, que
registrava cerca de 452 mil horas assistidas em
janeiro, teve um crescimento surpreendente,
atingindo 792 mil horas no més de maio.

O grafico da TV CRECI também ¢ ascen-
dente nesse periodo: as exibigoes foram visu-
alizadas 298 mil vezes em maio contra 13.400
VeZes em janeiro.

Todas as midias do Conselho ganharam
uma grande audiéncia no periodo de quarente-
na, indicando que os profissionais aproveitaram
o tempo de isolamento para a reciclagem de
conhecimentos.

No Facebook, outra rede social importante
do CRECISP, 0s 33 mil minutos visualizados
em janeiro se transformaram em mais de 78
mil ao final de 5 meses.

E & por essa participagio que o CRECISP

REVIMB @REVISTAIMOBILIARIABR

ganha ainda mais motivagdio para continuar se
comunicando com seus inscritos, em prol do
crescimento de seus profissionais.

O tremnamento dos corretores ¢ o desen-
volvimento de novos cursos 1ém sido pautas
constantes nas reunides da Diretoria da enti-
dade, ciente do peso que essas agies podem
ter na carreira dos inscritos. Recentemente, foi
langado o ciclo de estudos sobre Lucro Imo-
bilidrio que vem somar aos outros programas
disponibilizados pelo Conselho.

Na plataforma EaD, também ¢ possivel ter
acesso ans cursos de: Documentacio Imobi-
liaria, Fotografia Imobiliaria, Perito Judicial,
Como usar a HP12C, Avaliagio Imobilidania
¢ Prevengdo 4 Lavagem de Dinheiro. Todos
alinhados as reais necessidades dos corretores.

A procura por essa programagdo, ao longo
desses meses de quarentena, também aumentou
significativamente. E nesse quesito, 0 curso
de Documentacio Imobilidria ¢ um dos cam-
pedes: desde o final de margo, mais de 4 mil
alunos acompanharam as aulas. Na sequéncia,
vem o de Perito Judicial, com mais de 2.500
interessados.

E caso as vagas para o curso de Avaliagio
Imobilidria fossem ilimitadas, este seria, sem
divida, o mais procurado pelos corretores, haja
vista que as inscriges se esgotam em poucos
minutos semanalmente, No entanto, essa limi-
tacdio ¢ necessaria devido a necessidade de se
prever um espaco fisico para a realizagio da
prova para a conclusio do curso.

A grande vantagem dessa programagio
de estudos desenvolvida pelo CRECISP é
que ela esta a disposigio de profissionais
de todo o Pais, que podem se inscrever e
10iC]; ' ' ssando o enderego:

http://ead.creci.org.br

*Aqueles que acreditam que nada mudou nas
intermediagdes de imoveis, estao fadados ao fra-
casso na profissio. Hoje as mudangas sdo muitas
¢ acontecem muito rapidamente. A atualizagio
tem que ser constante™, concluiu o presidente do
Conselho, José Augusto Viana Neto.
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/-, ENTREVISTA
S —COV I P Marcio Gomes presidente do Secovi - Sindicato da Habitagao de

Sindicato da Habitacao Pernambuco, concedeu entrevista ao editor da Revimob ,
jornalista Tomaz de Aquino sobre as suas agbes a frente da
entidade desde 2018.

TA - O Secovi desde 1990 é representante legal dos
condominios residenciais e comerciais, Administradoras de
Condominios, Administradoras de Imdveis e Imobiliarias no
estado de Pernambuco, nesse periodo outras entidades
tentaram tirar esse reconhecimento do MP para o Secovi?

MG - Que seja do meu conhecimento, ndo!

TA — O Secovi nesses anos de sua existéncia vem buscando
para os seus associados solugdes inovadoras e eficientes,
quais dessas o senhor destacaria para o seu grupo?

MG - Desde que assumi a Presidéncia do SECOVI identifico
como solugbes inovadoras a Pesquisa de Indicadores de
vendas e locagbes de imoveis usados realizada em parceria
com a FIEPE, uma vez que apresenta ao mercado
imobiliario, a sua realidade atual e tendéncias futuras e em
muito contribui com o planejamento da Imobiliarias. Outra
inovacdo que vale ressaltar ¢ que trouxemos Rosely
Schwartz, que é icone nacional nesse mercado. Esse curso
fez seus participantes conhecerem os detalhes de uma
empresa de Administragdo de Condominios, mostrando a
seriedade da gestdo e as responsabilidades do
empreendimento, bem como, nossa Entidade procurou sair
na vanguarda de uma profissdo que muito cresce nos
ultimos anos, SINDICO PROFISSIONAL, mostrando
Administrador de Empresa pela UFPE também o papel especifico do Sindico Profissional e suas

MBA Internacional em Gestdo empresarial responsabilidades civis, criminal e trabalhista.
MBA em Marketing

Atuante no mercado imobiliario desde 1991
Associado ao SECOVI desde 2000
Ocupa cargos em sua diretoria desde 2007

Diretor de Condominio de 2014 a 2018. , . . . ,
Srellers Sread daes 2 TA — Como ¢ a relagéo do Secovi com a Ademi, com o Creci e com

outras entidades afins, € de parceria, é de distanciamento n&o por
conta do Covid 19, mas por uma filosofia de administracao?

MG - O SECOVI tem, ndo so6 pela ADEMI e o CRECI, mas também
pelo SIDUSCON, entidades que representam setores do Mercado
Imobiliario o maior respeito e vem sempre se relacionando em
completa harmonia e parceria com as mesmas. Temos sempre o
prazer de sermos muito bem recebidos por seus Presidentes, bem
como dispensamos de tal gentileza quando os recebemos em
nossa casa. Trocamos informacgdes relevantes e importantes do
setor e entendemos primordial para o bom andamento da cadeia
imobiliaria que essas relagbes sejam sempre harmoniosas e de
parceria.

O SECOVI tem, nao so pela
ADEMI e o CRECI, mas
também pelo SIDUSCON,
entidades que representam
setores do Mercado
Imobiliario o maior respeito e
vem sempre se relacionando
em completa harmonia e
parceriacom as mesmas .
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TA — O Secovi ainda mantém o seu programa de “Olho na Rua” além de
outros que se tornaram conhecidos?

Infelizmente o Programa de Olho na Rua, que chegou a ganhar inclusive
Prémio Nacional, foi descontinuado pelo Governo do Estado através de sua
Secretaria de Defesa Social, no final do ano de 2017. De la para ca ja foram
muitas as tentativas do SECOVI em ter o referido programa reativado pelo
Governo do Estado, visto que ele em muito atende a sociedade no sentido de
preservagéo da seguranga nos Condominios e sua circunvizinhanga.

TA- Desde quando funciona a Unisecovi com foco na capacitagdo de seus
associados?

MG -A UNISECOVI foi criada em 2010 e de la até a presente data estamos
sempre buscando ampliar a grade dos cursos ofertados aos nossos
representados.

Uma gestdo focada na

capac::tz:ijga”o dos seus TA - Quais os principais cursos, treinamentos, etc, para sua classe?
assoclados...

MG - A UNISECOVIPE desenvolve treinamento, cursos e palestras a fim de
qualificar os servigos desempenhados nos condominios e nas empresas do
seguimento imobiliario. A exemplo cito alguns de nossos cursos fixos:
portaria, zeladoria, piscina, jardinagem, primeiros socorros e combate a incéndio, administracdo de
condominio e sindico profissional de forma presencial e EAD, além de efetuarmos alguns cursos eventuais,
tais como: recepcionista, Excel iniciante e intermediario, e-social, departamento pessoal, dentre outros.

TA-Além desses que outros beneficios o senhor destaca para os associados?
MG - Eu poderia destacar esses:
CONSULTORIA JURIDICA

Presta orientagdo e esclarecimentos sobre Legislagdo, Administragdo de Condominios/ Empresas,
Organizagdo Condominial, Regras Trabalhistas, Atualizagdo de Convengbes de Condominio, Regimento
Interno, Edital de Convocacédo de Assembleia e Ata de Reuniao, orientagbes sobre assuntos gerais do dia-
a-dia do condominio, dentre outros assuntos atinentes as categorias representadas pelo sindicato.

FALA SiINDICO

Espaco de debate criado para que sindicos possam esclarecer duvidas com os advogados do corpo juridico
da entidade sobre questbes do cotidiano condominial.

ASSESSORIA JURIDICA PARA COBRANCA DE DEBITOS CONDOMINIAIS

Possibilita ao associado, obter gratuitamente, apoio juridico especializado nas demandas que envolvam a
cobrancga de taxa condominial.

O servigo também conta com possivel agdo de cobranga perante a 12 Cdmara Arbitral de Conciliagdo e
Arbitragem de Pernambuco — 12 CCA/PE. Destaca-se ainda que associados a entidade tem desconto nos
custos relativos ao procedimento arbitral.

CAMARA DE CONCILIACAO EARBITRAGEM

Orgéo institucional especializado em conciliagéo e arbitragem. Apta a receber as demandas envolvendo
assuntos relacionados aos condominios, locagé&o, administragdo, compra e venda de imoveis que estejam
em litigio. Apresenta vantagens como celeridade nas decisbes, baixo custo, sigilo do procedimento e
especialidade dos arbitros. O prazo maximo previsto para a conclusdo das ag¢des protocolizadas é de
apenas sessenta dias.
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RECURSOS HUMANOS

Dispbe de banco de dados periodicamente atualizado e pré avaliados de profissionais para recrutamento e
selecdo. O processo seletivo é composto por métodos atuais e diversificados que compreendem desde
entrevista, avaliagdo psicoldgica e testes especificos, adequados a area de atuagdo do candidato. O
processo de selegéo esta sendo realizado de forma presencial e também a distancia.

PESQUISADE MERCADO

O Departamento de Pesquisa é responsavel pelo desenvolvimento de pesquisas e analises sobre 0s valores
ofertados de locagdo e venda de imoveis usados, e divulgagdo mensal de tabela dos principais indices
econdémicos.

COBERTURA SOCIAL

Beneficio criado em Convencgédo Coletiva de Trabalho, visando garantir o atendimento de forma mais
humanizada, das necessidades de assisténcia médica e odontologica dos colaboradores das empresas
representadas pela Entidade. Além disso, informamos que todos os condominios associados tem desconto
na Cobertura Social do Trabalhador por funcionarios e 50% de desconto sobre a Taxa Assistencial obrigatoria.

TA — Recentemente o Secovi investiu na reformulagéo de
seu site e na compra de equipamentos e softwares isso
foi fundamental para o Secovi enfrentar esse momento de
pandemia?

MG - A Entidade sempre esteve preocupada em manter-
se atualizada tecnologicamente e n&o foi diferente nesse
momento de Pandemia. Tdo logo foi decretado a
obrigatoriedade de encerramos as atividade presenciais
em nossa sede, ja estavamos preparados para dar
continuidade no atendimento de todos os associados e
representados de forma virtual, eletrbnica e em HOME
OFFICE. Utilizamos modernas ferramentas de
gerenciamento e controle e estamos sempre buscando
novas atualizagées.

TA —Anivel nacional qual a representagéo do Secovi Pernambuco?

MG - O SECOVI-PE tem uma cadeira na CBCSI — Camara Brasileira de Comércio e Servigos Imobiliarios,
entidade ligada a CNC — Confederagdo Nacional do Comércio de Bens, servigos e Turismo, onde exerce
grande atuagéo e compatrtilha expertises de todo o setor imobiliario Nacional, bem como sdo acompanhados
através da CBCSI os diversos Projetos de Lei na Camara Federal que, se aprovados, poderiam trazer grande
impacto para nossos representados e associados. Tem ainda o SECOVI o reconhecimento nacional como um
dos mais atuantes e estruturados do Brasil, possuindo hoje em sua base o maior nimero de Condominios
Associados entre os SECOVI's.

TA — Como esta funcionando a 12 Camara de Conciliagéo e Arbitragem de Pernambuco - Orgéo institucional
especializado em conciliag&o e arbitragem; -

MG - Tendo em vista a pandemia, a 12 Camara de Conciliagdo e Arbitragem de Pernambuco suspendeu as
atividades presenciais no final de margco de 2020,voltando seus esforcos aos processos em curso e
realizando os protocolos das novas demandas por meio virtual. Diante do anseio do SECOVI por retomar
100% das atividades da Cédmara mesmo durante a pandemia (pois ndo podemos perder a celeridade e
proatividade caracteristicas da arbitragem), montou-se um grupo de trabalho que esta responsavel por
implementar, a partir de 6 de julho, a retomada, inclusive com a implantagdo do Processo Eletrénico e a
realizagdo das audiéncias por meio de plataformas virtuais. Podemos dizer que este € um momento de
guinada dos trabalhos da 12 CCA-Pe e muitos novos projetos estdo sendo pensados para sua modernizagdo
e ampliagéo. Il
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